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เทศบาลต าบลนาแซง 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------   

     ส านักปลัดเทศบาล 

 



 
แบบรายงานผลการปฏิบัติงานรับเรื่องราวร้องทุกข์หรือเรื่องร้องเรียน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ท่ี วันท่ีรับเรื่อง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ข้อเสนอแนะ (โดยสังเขป) รายละเอียดการ
ปฏิบัติงาน 

การพิจารณา/ด าเนินการ ระยะ                        
เวลาด าเนินการ 

หมายเหต ุ

๑ ๒ ก.พ. ๒๕๖๕ เรื่องรับใหม่ :  
ท่ีมา :  สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาแซง สอบถาม
ในที่ประชุมสภาเทศบาลต าบลนาแซง ในคราว
ประชุมสภา เมื่อครั้งประชุมสภาเทศบาลต าบล         
นาแซงสมัยสามัญ สมัยที่ ๑ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕ 
สาระส า คัญ  : สมาชิกสภาฯ แจ้ ง ว่ามี ราษฎร          
จ า น วน  ๑  ร าย  บุ ก รุ ก ที่ ส าธ า ร ณ ะ ริ ม ต ลิ่ ง            
บริ เวณล าห้วยสาธารณประโยชน์ “ห้วยอีสง”            
เพื่อท าการเกษตรและล้มรั้วลวดหนาม ท าให้ราษฎร
ที่เคยสัญจรเส้นทางริมตลิ่งไม่สามารถใช้สัญจรได้
ตามป กติ  ต้ อ งการให้ เท ศบ าลต าบ ลนาแซ ง 
ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาดังกล่าว 

แจ้งไปยังผู้ใหญ่บ้าน หมู่ที่ 
๑๔ เพื่อเข้าร่วมตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงฯ ตามหนังสือ
เท ศบ าล ต าบ ล นาแซ ง           
ที่  รอ ๕๖๑๐๑/ว ๔ ลง
วัน ที่  ๔  ก .พ . ๒ ๕ ๖ ๕           
เมื่อตรวจสอบแล้วปรากฏ
ว่า  พ บ ร าษ ฎ รจ าน วน      
๑ ราย เข้าท าการเกษตร
และล้ อมรั้ วล วดหนาม 
 

แจ้งไปยังสนง.ที่ดิน จังหวัด
ร้อยเอ็ด สาขาเสลภูมิ เพื่อขอ
รังวัดตรวจสอบแนวเขต เพื่อ
ท าการรังวัดให้ปรากฏแนว
เขตที่ชัดเจนต่อไป 

๓ วัน อยู่ ระห ว่างรอผล
การรังวัตรวจสอบ 
แนวเขตจาก สนง. 
ที่ดินฯ 

๒ ๑๘ ก.พ. ๒๕๖๕  เรื่องรับใหม่ :  
ท่ีมา :  สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาแซง เขต ๑  
แจ้งเป็นหนังสือ ให้ตรวจสอบการปล่อยน้ าเสีย         
จากบริษัททิโพ รับเบอร์ จ ากัด 
สาระส าคัญ : ราษฎรในพื้นที่ต าบลนาแซง ได้รับ
ความเดือดร้อนจากน้ าเสียของโรงงานลงสู่ไร่นา จาก
บริษัทฯที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ต าบลหนองหลวง 

แจ้ ง เป็ น ห นั งสื อ ไป ยั ง 
นายก เทศมนตรีต าบ ล
หนองหลวง ตามหนังสือ
เท ศบ าล ต าบ ล นาแซ ง          
ที่  ร อ  ๕ ๖ ๑ ๐ ๑ /๓ ๐ ๕      
ลว.๒๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕          
เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง 

เมื่อเทศบาลต าบลหนองหลวง 
ตรวจสอบ ข้อเท็จจริ งแล้ ว 
เทศบาลต าบลนาแซงได้แจ้ง
ผลการพิจารณาดังกล่าวไปยัง
ผู้ ร้ อ ง  ต ามห นั งสื อ  ที่  ร อ
๕๖๑๐๑/๓๘๓ ลว.๔ มี .ค. 
๒๕๖๕ 

๑๕ วัน  



ท่ี วันท่ีรับเรื่อง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ข้อเสนอแนะ (โดยสังเขป) รายละเอียดการ
ปฏิบัติงาน 

การพิจารณา/ด าเนินการ ระยะ                        
เวลาด าเนินการ 

หมายเหต ุ

๓ ๒๒ ก.พ. ๒๕๖๕ เรื่องรับใหม่ :  
ท่ีมา :  สมาชิกสภาเทศบาลต าบลนาแซง สอบถาม
ในที่ประชุมสภาเทศบาลต าบลนาแซง ในคราว
ประชุมสภา เมื่อครั้งประชุมสภาเทศบาลต าบล         
นาแซงสมัยสามัญ สมัยที่ ๑ ครั้งที่ ๓/๒๕๖๕ 
สาระส าคัญ : สมาชิกสภาฯ แจ้งว่ามีราษฎรบุกรุก
เกรดที่สาธารณะบริเวณทางสาธารณประโยชน์               
หมู่ที่ ๑๐ เพื่อท านา 

จ า ก ก า ร ต ร ว จ ส อ บ               
พบ ราษฎร  บุ ก รุ ก ท าง
สาธารณประโยชน์ จริ ง 
โดยมี สภาพไม่ สามารถ
สัญจรได้ 

แจ้งไปยังสนง.ที่ดิน จังหวัด
ร้อยเอ็ด สาขา         เสลภูมิ 
เพื่อขอรังวัดตรวจสอบแนว
เขต  เพื่ อ ท า ก า รรั ง วั ด ให้
ปรากฏแนวเขตที่ชัดเจนต่อไป 

๗ วัน ส า นั ก ง า น ที่ ดิ น 
จั งห วั ด ร้ อ ย เอ็ ด 
สาขาเสลภูมิ รังวัด
ตรวจสอบแนวเขต
เรียบร้อยแล้ว 

       



 


