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แผนอัตราก าลังพนักงานเทศบาล 
ประจ าปี พ.ศ. 2561 – 2563  

เทศบาลต าบลนาแซง   อ าเภอเสลภูมิ   จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

1.  หลักการและเหตุผล 
 

การบริหารจัดการอัตราก าลังของหน่วยงานรัฐ เป็นสิ่งที่ส าคัญและต้องด าเนินการ
ต่อเนื่อง เนื่องจากการก าหนดอัตราก าลังคนในองค์กรหนึ่งจะมีความสัมพันธ์กับการก าหนดอัตรา
เงินเดือน  ค่าจ้าง ค่าตอบแทน ประโยชน์ตอบแทนอ่ืน และสวัสดิการอ่ืน ๆ อีกมากมาย ที่มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องสอดคล้องกัน  ประกอบกับ แผนอัตราก าลั ง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ  
2558 – 2560  ของเทศบาลต าบลนาแซงจะสิ้นสุดลงในวันที่  30 กันยายน 2560 ดังนั้นเทศบาล
ต าบลนาแซง  จึงจ าเป็นต้องจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 – 2563   
ให้สอดรับและสัมพันธ์กับแผนอัตราก าลังฉบับเดิมเป็นส าคัญ  เพื่อให้การบริหารจัดการอัตราก าลังของ
หน่วยงานให้มีความสมบูรณ์และต่อเนื่องโดยใช้หลักการและวิธีการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2561 – 2563  ดังนี้ 
  1.1  ประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  เรื่อง  มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับ
อัตราต าแหน่งและมาตรฐานของต าแหน่ง  ลงวันที่  22  พฤศจิกายน  2544  ข้อ  5  ก าหนดให้
คณะกรรมการพนักงานเทศบาล  (ก.ท.จ.)  ก าหนดต าแหน่งพนักงานเทศบาล  ว่าจะมีต าแหน่งใด  
ระดับใด  อยู่ในส่วนราชการใด  จ านวนเท่าใด  ให้ค านึงถึงภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ  ลักษณะงาน
ที่ต้องปฏิบัติ  ความยากและคุณภาพของงาน  ปริมาณงาน  ตลอดจนภาระค่าใช้จ่ายของเทศบาลที่
จะต้องจ่ายในด้านการบริหารงานบุคคล  โดยให้เทศบาลจัดท าแผนอัตราก าลังของพนักงาน  หรือ
ลูกจ้างเทศบาล  เพ่ือใช้ในการก าหนดต าแหน่งโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการพนักงานเทศบาล  
(ก.ท.จ.)  ทั้งนี้  ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  (ก.ท.)  
ก าหนด 
  1.2  คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่ง (ก.กลาง)  ได้มีมติ
เห็นชอบประกาศการก าหนดต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  โดยก าหนดแนวทางให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ., เทศบาล, อบต. และเมืองพัทยา)  จัดท าแผนอัตราก าลังของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเป็นกรอบในการก าหนดต าแหน่งและการใช้ต าแหน่งข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  โดยเสนอให้คณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น (ก.จังหวัด)  
พิจารณาให้ความเห็นชอบ  โดยก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ., เทศบาล, อบต. และ
เมืองพัทยา)  แต่งตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง  เพ่ือวิเคราะห์อ านาจหน้าที่และภารกิจของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ., เทศบาล, อบต. และเมืองพัทยา)  วิเคราะห์ความต้องการก าลังคน  
วิเคราะห์การวางแผนการใช้ก าลังคน  จัดท ากรอบอัตราก าลังและก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขใน
การก าหนดต าแหน่งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นตามแผนอัตราก าลัง  3  ปี 
  1.3  หนังสือจังหวัดร้อยเอ็ดที่  รอ 0023.2/ว 399  ลงวันที่  18  กรกฎาคม  
2560  เรื่อง  การจัดท าแผนอัตราก าลัง  3  ปี  ประจ าปีงบประมาณ  2561 - 2563  เพ่ือให้การ
บริหารงานบุคคลด้านการก าหนดต าแหน่ง  การใช้ต าแหน่งของข้าราชการส่วนท้องถิ่น  ลูกจ้างประจ า  
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และพนักงานจ้าง  เป็นไปอย่างต่อเนื่อง  มีผลบังคับใช้ได้ตั้งแต่วันที่  1  ตุลาคม  2560  จึงแจ้ง
ซักซ้อมแนวทางการจัดท าแผนอัตราก าลัง  3  ปี   
  1.4  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  เทศบาลต าบลนาแซง  จึงได้จัดท าแผน
อัตราก าลัง  3  ปี  ส าหรับปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 – 2563 ขึ้น 
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 2.  วัตถุประสงค ์
 
 

๒.๑ วัตถุประสงค์ จากการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
  2.2.1 เพ่ือให้เทศบาลต าบลนาแซงมีโครงสร้างการบริหารและระบบงานที่เหมาะสม
ไม่ซ้ าซ้อน 
  2.2.2  เพ่ือให้เทศบาลต าบลนาแซงมีการก าหนดต าแหน่ง  การจัดอัตราก าลังให้
เหมาะสมกับอ านาจหน้าที่ของเทศบาล  ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  พ.ศ. 2496, พระราชบัญญัติ
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และกฎหมาย
อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
  2.2.3  เพ่ือให้คณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.ท.จ.) จังหวัดร้อยเอ็ดสามารถ
ตรวจสอบการก าหนดต าแหน่ง และการใช้ต าแหน่งข้าราชการส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากร
ทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างว่า ถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ 
  2.2.4  เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาล
ต าบลนาแซง 
  2.2.5  เพ่ือให้เทศบาลต าบลนาแซง  สามารถวางแผนอัตราก าลังในการบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า  และ
พนักงานจ้าง  เพ่ือให้การบริหารงานของเทศบาลเกิดประโยชน์ต่อประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อ
ภารกิจตามอ านาจหน้าที่  มีประสิทธิภาพ  มีความคุ้มค่า สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  มีการลด
ภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ าเป็น  การปฏิบัติภารกิจสามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนได้เป็นอย่างดี 
  2.2.6  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการติดตาม  ตรวจสอบการท างานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างถูกต้องในงานแต่ละด้าน 
  2.2.7  เพ่ือก าหนดกรอบอัตราก าลังได้อย่างเหมาะสมตรงกับความต้องการ และ
สามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 
  2.2.8  เพ่ือจัดอัตราก าลังให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลในการปรับปรุงระบบ
ราชการและการถ่ายโอนภารกิจ โดยก าหนดอัตราก าลังเพ่ือรองรับภารกิจต่างๆ ที่รัฐก าลังจะโอนถ่าย
กิจกรรมสาธารณะให้แก่ท้องถิ่น 
  2.2.9  เพ่ือให้เทศบาลต าบลนาแซงสามารถควบคุมภาระค่าใช้จ่ายด้านการ
บริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

๒.๒ ประโยชน์ จากการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
2.2.๑ ผู้บริหารและพนักงานเทศบาล ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมีความเข้าใจชัดเจนถึงกรอบ

อัตราก าลังคน ต าแหน่งและหน้าที่รับผิดชอบที่เหมาะสมตามปริมาณและคุณภาพท่ีต้องการ 
2.2.2 เทศบาลต าบลนาแซง มีอัตราก าลังที่เหมาะสม เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ

บริหาร สร้างขวัญก าลังใจ และเก็บรักษาคนดีและคนเก่งไว้ในหน่วยงาน 
2.2.๓ การจัดท าแผนก าลัง ท าให้สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต และ

สามารถตรียมการรองรับกับเหตุการณ์ดังกล่าวไว้ล่วงหน้าได้ 
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2.2.๔ การจัดท าแผนก าลัง ท าให้ทราบข้อมูลพ้ืนฐานทั้งด้าน จุดแข็ง  จุดอ่อน  
โอกาส และอุปสรรค ของทรัพยากรบุคคลที่มีอยู่ในปัจจุบัน และในอนาคต สามารถวางแผนล่วงหน้า
เกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ 
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3. กรอบแนวคิด ขอบเขต ความส าคัญ และกระบวนการ ในการจัดท าแผน
อัตราก าลัง 3 ปี 

 

3.๑ กรอบแนวคิดเรื่องการวางแผนอัตราก าลัง 
3.1.1 กรอบแนวคิดเรื่องการวางแผนอัตราก าลัง 
การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนนั้นจะเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนก าลังคนใน

ภาพรวมขององค์กร ซึ่งนักวิชาการในต่างประเทศ นักวิชาการไทย และองค์กรต่างๆ ได้ให้ความหมาย 
ดังนี้ 

 The State Auditor’s Office ของรัฐเท็กซัส ประเทศสหรัฐอเมริกา  ให้
ความหมายของการวางแผนก าลังคน คือ “กระบวนการที่เป็นระบบในการระบุความต้องการทุน
มนุษย์ เพ่ือมาท างานให้บรรลุเป้าหมายองค์กร และด าเนินการพัฒนากลยุทธ์ต่างๆ เพ่ือให้บรรลุความ
ต้องการดังกล่าว” ดังนั้นในการก าหนดกรอบอัตราก าลังในความหมายนี้อาจหมายถึงกระบวนการ
ก าหนดจ านวนและคุณภาพของทุนมนุษย์ที่องค์กรต้องการเพ่ือให้สามารถท างานได้ตามเป้าหมายของ
องค์กร 

 International Personnel Management Association (IPMA) ใ ห้
ความหมายของการวางแผนก าลังคน คือ “การวางกลยุทธ์ด้านก าลังคนให้สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจ
ขององค์กร โดยการวิเคราะห์สภาพก าลังคนขององค์กรที่มีอยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบกับความ
ต้องการก าลังคนในอนาคตว่ามีส่วนต่างของความต้องการอย่างไร เพ่ือที่จะพัฒนาหรือวางแผน
ด าเนินการให้องค์กรบรรลุภารกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่วางไว้” โดยการก าหนดกรอบ
อัตราก าลังในความหมายนี้อาจเป็นการหาความต้องการก าลังในอนาคตที่จะท าให้องค์กรบรรลุภารกิจ 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ (Mission-based manpower planning) 

 ศุภชัย ยาวะประภาษ ให้ความหมายการวางแผนทรัพยากรบุคคลว่า “เป็น
กระบวนการในการก าหนดความต้องการบุคลากรล่วงหน้าในแต่ละช่วงเวลาว่า องค์การต้องการ
บุคลากรประเภทใด จ านวนเท่าไร และรวมถึงวิธีการในการได้มาซึ่งบุคลากรที่ก าหนดไว้ล่วงหน้านี้ด้วย 
การได้มาซึ่งบุคลากรนี้ รวมตั้งแต่การสรรหาคัดเลือกจากภายนอกองค์การ ภายในองค์การ ตลอดจน
การพัฒนาเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรภายในให้มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ต้องการ นอกจากนั้น ยัง
รวมถึงการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร ตลอดจนการใช้ประโยชน์จากบุคลากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องค์การ”  

 ส านักงาน ก.พ. ได้ให้ความหมายของการวางแผนก าลังคนในเอกสารเรื่องการ
วางแผนก าลังคนเชิงกลยุทธ์ในส่วนราชการ ว่าหมายถึง “การด าเนินการอย่างเป็นระบบในการ
วิเคราะห์และพยากรณ์เกี่ยวกับอุปสงค์ และอุปทานด้านก าลังคน เพ่ือน าไปสู่การก าหนดกลวิธีที่จะให้
ได้ก าลังคนในจ านวนและสมรรถนะที่เหมาะสมมาปฏิบัติงานในเวลาที่ต้องการ โดยมีแผนการใช้และ
พัฒนาก าลังคนเหล่านั้นอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง ทั้งนี้เพ่ือธ ารงรักษาก าลังคนที่เหมาะสมไว้
กับองค์กรอยา่งต่อเนื่อง” 

 กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ให้ความหมายของการวางแผนก าลังคน 
ในคู่มือการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ว่า การวางแผนก าลังคน (Manpower Planning) หรือการ
วางแผนทรัพยากรมนุษย์เป็นกิจกรรมหรืองาน ในการก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีปฏิบัติที่ดี



 

6 

 

แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

ที่สุดไว้ล่วงหน้าเพ่ือเป็นแนวทางส าหรับด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยการ
ด าเนินการอย่างเป็นระบบในการวิเคราะห์ และวิเคราะห์เกี่ยวกับอุปสงค์ และอุปทานก าลังงาน เพ่ือ
น าไปสู่การก าหนดวิธีการที่จะให้ได้ก าลังคนที่มีความรู้ ความสามารถอย่างเพียงพอ หรือกล่าว
โดยทั่วไป การมีจ านวนและคุณภาพที่จะปฏิบัติงานในเวลาต้องการ  เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดสรรจ านวนอัตราก าลังที่เหมาะสม และคัดเลือกที่มีคุณสมบัติตรงตามท่ีต้องการเข้ามาท างานใน
องค์กรในช่วงเวลาที่เหมาะสม เพ่ือปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ หรืออีกนัยหนึ่ง การ
วางแผนก าลังคนคือ วิธีการที่จะให้ได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์และรู้จักปรับปรุงพัฒนาบุคคลเหล่านั้นให้
อยู่กับองค์กรต่อไป 

จากค าจ ากัดความของนักวิชาการต่างๆ จึงอาจสรุปได้ว่าการก าหนดกรอบ
อัตราก าลังนั้นเป็นการระบุว่าองค์กรต้องการจ านวน ประเภท และลักษณะของต้นทุนมนุษย์มาก
น้อยเพียงใดทั้งในปัจจุบันและอนาคตเพื่อให้องค์กรสามารถปฏิบัติภารกิจบรรลุตามยุทธศาสตร์ 
ภารกิจและเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

3.1.2 กรอบแนวคิดในการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี  
   (1) แนวคิดเรื่อง การจัดประเภทของบุคลากรในสังกัด 
  การวางกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภาระงาน โดยวางประเภทของ
บุคลากรภาครัฐตามความเหมาะสมให้สอดรับกับแนวทางการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ที่เน้นความ
ยืดหยุ่น แก้ไขง่าย กระจายอ านาจการบริหารจัดการ มีความคล่องตัว และมีเจ้าภาพที่ชัดเจน อีกท้ังยัง
ได้ก าหนดให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีด้วย ในการก าหนดประเภทบุคลากร
ภาครัฐ ควรเน้นใช้อัตราก าลังแต่ละประเภทอย่างเหมาะสมกับภารกิจ โดยให้พิจารณากรอบให้
สอดคล้องกับภารกิจและลักษณะงานของ เทศบาลต าบลนาแซง ดังนี้ 

 พนักงานเทศบาล : ปฏิบัติงานในภารกิจหลัก ลักษณะงานที่เน้น
การใช้ความรู้ความสามารถและทักษะเชิงเทคนิค หรือเป็นงานวิชาการ งานที่เก่ียวข้องกับการก าหนด
นโยบายหรือลักษณะงานที่มีความต่อเนื่องในการท างาน  มีอ านาจหน้าที่ในการสั่งการบังคับบัญชา 
ผู้ใต้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น   ก าหนดต าแหน่ง แต่ละประเภทของพนักงานเทศบาลไว้  ดังนี้ 

- สายงานบริหารงานท้องถิ่น  ได้แก่ ปลัด  รองปลัด 
- สายงานอ านวยการท้องถิ่น  ได้แก่ หัวหน้าส่วนราชการ  

ผู้อ านวยการกอง  
- สายงานวิชาการ  ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นด้วยคุณวุฒิ

ปริญญาตรี 
- สายงานทั่วไป ได้แก่ สายงานที่บรรจุเริ่มต้นมีคุณวุฒิต่ ากว่า

ปริญญาตรี 

 ลูกจ้างประจ า : ปฏิบัติงานที่ต้องใช้ทักษะและประสบการณ์  จึงมี
การจ้างลูกจ้างประจ าต่อเนื่องจนกว่าจะเกษียณอายุราชการ โดยไม่มีการก าหนดอัตราขึ้นมาใหม่  
หรือก าหนดต าแหน่งเพ่ิมจากท่ีมีอยู่เดิมและให้ยุบเลิกต าแหน่ง หากต าแหน่งที่มีอยู่เดิมเป็นต าแหน่งว่า 
มีคนลาออก  หรือเกษียณอายุราชการ  โดยก าหนดเป็น ๓ กลุ่ม  ดังนี้  

- กลุ่มงานบริการพื้นฐาน  
- กลุ่มงานสนับสนุน 
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- กลุ่มงานช่าง 
  พนักงานจ้าง : ปฏิบัติงานเสริมในภารกิจรอง ภารกิจสนับสนุน 

งานที่มีก าหนดระยะเวลาการปฏิบัติงานเริ่มต้นและสิ้นสุดที่แน่นอนตามโครงการหรือภารกิจในระยะ
สั้น  หลักเกณฑ์การก าหนดพนักงานจ้างจะมี 3 ประเภทแต่ เทศบาลต าบลนาแซงเป็นเทศบาลขนาด
กลางด้วยบริบท ขนาด และปัจจัยหลายอย่าง จึงก าหนดจ้างพนักงานจ้าง เพียง  ๒ ประเภท ดังนี้ 

- พนักงานจ้างทั่วไป 
- พนักงานจ้างตามภารกิจ 

 

 

 

   (2) แนวคิดเรื่องการก าหนดสายงานและต าแหน่งงาน ในส่วนราชการ 

 การจัดสรรอัตราก าลังให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับภาระงาน 
ตลอดจนการก าหนดสายงานและคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง ให้ตรงกับบทบาท ภารกิจของ เทศบาล
มากยิ่งขึ้น โดยจุดเน้นคือ ก าหนดสายงานที่สอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบมากที่สุด พร้อมทั้ง
เอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล อันได้แก่ การโอน การย้าย การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ เป็นต้น ทั้งนี้ เทศบาลต าบลนาแซง  ได้พิจารณาด้วยว่าอัตราก าลังที่มีอยู่ในปัจจุบัน มี
คุณสมบัติทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณเป็นอย่างไรเพ่ือให้สามารถบริหารก าหนดอัตราก าลังให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยให้พิจารณาความเหมาะสมในเชิงคุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา กลุ่ม
อาชีพที่เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบหลัก ดังนี้ 

พนกังานเทศบาล และพนกังาน
ครู จ านวน  25 คน  คิดเป็น

68%

ลกูจ้างประจ าจ านวน  2
คน  คิดเป็น

5%

พนกังานจ้างตามภารกิจ จ านวน  
6 คน  คิดเป็น

16%

พนกังานจ้างทัว่ไป จ านวน  4คน  
คิดเป็น
11%

แผนภูมิอัตราก าลัง
แสดงสัดส่วนของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลนาแซง
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 - ส านักงานปลัด คุณสมบัติ  ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการ
บรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในส านักงาน
ปลัด ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องการวางแผน  นโยบาย อ านวยการทั่วไป  การบริการสาธารณ ฯลฯ ส่วน
วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งแต่งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละสายงาน  
เพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้   
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 

 - กองคลัง คุณสมบัติ  ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ 
และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในกองคลัง จะเน้นที่
เรื่องการเงิน  การบัญชี  การพัสดุ  การจัดเก็บรายได้  ฯลฯ ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่ง
แต่งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละสายงาน  เพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่ง
สามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้  ประสบการณ์ที่แต่ละคนมี 
 - กองช่าง คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ 
และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารงต าแหน่งในกองช่าง ส่วนใหญ่
จะเน้นที่เรื่องสายงานช่าง  การก่อสร้าง  การออกแบบ  การประมาณการราคา ฯลฯ  ส่วนวุฒิ
การศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งแต่งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ งของแต่ละสายงาน  
เพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้   
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 
 - กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม คุณสมบัติ  ความรู้ ทักษะ วุฒิ
การศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารง
ต าแหน่งในกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องการวางแผนการศึกษา  การ
พัฒนาการศึกษา  ประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่น  ภูมิปัญญา  การบริการสาธารณ ฯลฯ  ส่วนวุฒิ
การศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุแต่งแต่งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละสายงาน  
เพ่ือให้พนักงานแต่ละต าแหน่งสามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้   
ประสบการณ์ท่ีแต่ละคนมี 
 - กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม คุณสมบัติ ความรู้ ทักษะ วุฒิ
การศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ และแต่งตั้งให้พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ด ารง
ต าแหน่งในกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  ส่วนใหญ่จะเน้นที่เรื่องการวางรักษาพยาบาล  ให้การ
บริการสาธารณสุข อนามัยสิ่งแวดล้อม การบริการสาธารณ ฯลฯ  ส่วนวุฒิการศึกษา ที่ใช้ในการบรรจุ
แต่งแต่งจะใช้คุณวุฒิตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งของแต่ละสายงาน  เพื่อให้พนักงานแต่ละต าแหน่ง
สามารถปฏิบัติงานได้เต็มความสามารถและตรงตามความรู้  ประสบการณ์ที่แต่ละคนมี 

 3.1.3 แนวคิดในการวิเคราะห์อุปสงค์ก าลังคน (Demand Analysis) 
เพ่ือก าหนดกรอบอัตราก าลังให้สอดคล้องกับภาระงาน จ าเป็นต้องสร้าง

กระบวนการรวบรวมข้อมูลที่สะท้อนภาระงานจริงของหน่วยงาน แบบ  360 องศา โดยแบ่งออกเป็น  
3  มิติเชิงเวลาคือ  มิติข้อมูลในอดีต มิติข้อมูลในปัจจุบัน และมิติข้อมูลในอนาคต  ดังตาราง 
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แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

 
จากไดอะแกรมที่แสดงเบื้องต้นสะท้อนให้เห็นว่าการวิเคราะห์ความต้องการ

อัตราก าลังของเทศบาลต าบลนาแซง ไม่อาจขึ้นอยู่กับกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งอย่างตายตัวได้ 
ต้องอาศัยการผสมผสานและความสอดคล้องสม่ าเสมอ (Consistency) ของหลายมิติที่ยืนยันตรงกัน 
เช่นเดียวกันกับ American Academy of Political and Social Science ที่ได้ให้ความเห็นว่า “การ
จัดสรรอัตราก าลังนั้นควรค านึงถึงปัจจัยและกระบวนการต่างๆ มากกว่าหนึ่งตัวในการพิจารณา” 

จากมิติการพิจารณาอัตราก าลังด้านบนนั้นสามารถน ามาสร้าง “กรอบแนวความคิด
การวิเคราะห์อัตราก าลัง (Effective Manpower Planning Framework)” ได้ดังนี ้

 
  เมื่อน ากรอบแนวความคิดการวิ เคราะห์ อัตราก าลัง ( Effective Manpower 

Planning Framework) มาพิจารณาอัตราก าลังของหน่วยงานโดยเปรียบเสมือนกระจก 6 ด้าน 
สะท้อนและตรวจสอบความเหมาะสมของอัตราก าลัง ในเทศบาลต าบลนาแซง ที่มีอยู่ดังนี้ 

History ForecastToday

                                       Can't measure workload by just looking at history 

                                                Can't measure workload by just looking at forecast 

                              

                    

                                       

                                

        

       

           

        

•                         
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•                        

                         

          Drivers 

FTE DRIVER

ISSUE

                     

Supply Pressure

Strategic objective

                                                                               

                                                                                       

Effective Manpower Planning Framework

                                           

 FTE (Full Time 

Equivalent)

 Supply pressure

 360 degree+Issue

 Benchmarking

 Strategic 

Objective

 Driver

Backward-looking Forward-lookingSpot-looking

“Any study of manpower allocation must take 

many factors into consideration”

American Academy of Political and Social Science 
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แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

กระจกด้านที่ 1 Strategic objective: เพ่ือให้การด าเนินการของเทศบาลต าบล
นาแซง บรรลุผลตามพันธกิจที่ตั้งไว้ จ าเป็นต้องจัดสรรอัตราก าลัง ให้เหมาะสมกับเป้าหมายการ
ด าเนินการ โดยจะเป็นการพิจารณาว่างานในปัจจุบันที่ด าเนินการอยู่นั้นครบถ้วนและตรงตามภารกิจ
หรือไม่อย่างไร หากงานที่ท าอยู่ในปัจจุบันไม่ตรงกับภารกิจในอนาคต ก็ต้องมีการวางแผนกรอบ
อัตราก าลังให้ปรับเปลี่ยนไปตามทิศทางในอนาคต รวมถึงหากงานในปัจจุบันบางส่วนไม่ต้อง
ด าเนินการแล้ว อาจท าให้การจัดสรรก าลังคนของบางส่วนราชการเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการ
เตรียมความพร้อมในเรื่องก าลังคนให้รองรับสถานการณ์ในอนาคต  

การวางแผนอัตราก าลังคนในด้านนี้ เทศบาลต าบลนาแซง จะพิจารณาคุณวุฒิ
การศึกษา ทักษะ และประสบการณ์ ในการบรรจุบุคลากรเป็นส าคัญ  

กระจกด้านที่ 2 Supply pressure: เป็นการน าประเด็นค่าใช้จ่ายเจ้าหน้าที่เข้า
มาร่วมในการพิจารณา เพ่ือการจัดการทรัพยากรบุคคลมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยในส่วนนี้
จะค านึงการจัดสรรประเภทของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง  โดยในหลักการ
แล้วการจัดประเภทลักษณะงานผิดจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและต้นทุนในการท างานของ
เทศบาลต าบลนาแซง  ดังนั้นในการก าหนดอัตราก าลังจะต้องมีการพิจารณาว่าต าแหน่งที่ก าหนดใน
ปัจจุบันมีความเหมาะสมหรือไม่ หรือควรเปลี่ยนลักษณะการก าหนดต าแหน่ง เพ่ือให้การท างาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

การวางแผนอัตราก าลังในด้านนี้  เทศบาลต าบลนาแซง ได้ก าหนดอัตราก าลังในแต่
ละส่วนราชการประกอบด้วย  หัวหน้าส่วนราชการ  1 อัตรา  ต าแหน่งระดับผู้อ านวยการกอง        มี
หน้าที่บังคับบัญชาบุคลากรในส่วนราชการนั้น ๆ ทุกต าแหน่ง  ต าแหน่งรองลงมา จะเป็น ต าแหน่งแต่
ละงาน ซึ่ง ก าหนดเป็นสายงานวิชาการ ผู้มีคุณวุฒิระดับปริญญาตรี  ต าแหน่งสายงานทั่วไป  ผู้มี
คุณวุฒิต่ ากว่าปริญญาตรี ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ  และพนักงานจ้างทั่วไป  ตามล าดับ  
การก าหนดในล าดับชั้นเพ่ือสะดวกในการบังคับบัญชาและมีผู้รับผิดชอบสายงานนั้น ๆ เป็นผู้มีความรู้
ประสบการณ์ ที่แต่ละต าแหน่งควรมีเป็นส าคัญ  

กระจกด้านที่ 3 Full Time Equivalent (FTE): เป็นการน าข้อมูลเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานตามกระบวนการจริง (Work process) ในอดีต เพ่ือวิเคราะห์ปริมาณงานต่อบุคคลจริง 
อย่างไรก็ดีก่อนจะค านวณ FTE ต้องมีการพิจารณาปริมาณงานดังต่อไปนี้ 

o พิจารณางานพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง ในสาย 
งานว่า 
 สอดคล้องกับส่วนราชการ /ส่วนงานนี้หรือไม่ 
 มีภาระงานที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าวหรือไม่ 
 การมีสายงานนี้ในส่วนราชการ เอ้ือต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล

หรือไม ่
o พิจารณาปรับเปลี่ยนสายงานเม่ือพบว่า 

 ลักษณะความเชี่ยวชาญไม่สอดคล้องกับงานหลักของเทศบาลต าบล 
นาแซง 
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แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

 ไม่มีภาระงาน/ความรับผิดชอบที่ต้องอาศัยสายงานดังกล่าว / หรือ
ทดแทนด้วยสายงานอ่ืนที่เหมาะสมกว่าได้ 

 การมีสายงานนี้ในหน่วยงานมิได้ช่วยเอื้อต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

การคิดปริมาณงานแต่ละส่วนราชการ 
 การน าปริมาณงานท่ีเกิดข้ึนแต่ละส่วนราชการ มาเพ่ือวิเคราะห์การก าหนดอัตรา  
และค านวณระยะเวลาที่เกิดขึ้น โดยเทศบาลต าบลนาแซง ได้ใช้วิธีคิดจากสูตรการค านวณหาเวลา
ปฏิบัติราชการ  ดังนี้ 
 จ านวนวันปฏิบัติราชการ  1  ปี   x  6  =  เวลาปฏิบัติราชการ  
                   แทนค่า       230 x 6  = 1,380   หรือ  82,800  นาท ี

หมายเหตุ 
1. 230   คือ จ านวนวันใน 1 ปี ใช้เวลาปฏิบัติงาน 230วันโดยประมาณ 
2. 6   คือ ใน 1 วัน ใช้เวลาปฏิบัติงานราชการ เป็นเวลา  6 ชั่วโมง 
3. 1,380 คือจ านวนวันคูณด้วยจ านวนชั่วโมง/1ปี ท างาน1,380 ชั่วโมง 
4. 82,800 คือใน 1 ชั่วโมง มี 60นาที ดังนั้น 1,380 x 60 จะได้ 

                82,800 นาที 
 

 กระจกด้านที่ 4 Driver: เป็นการน าผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของเทศบาลต าบลนาแซง 
(ท่ียึดโยงกับตัวชี้วัด (KPIs) และพันธกิจของเทศบาลต าบลนาแซง) มายึดโยงกับจ านวนกรอบก าลังคน
ที่ต้องใช้ ส าหรับการสร้างผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ให้ได้ตามเป้าหมาย โดยเน้นที่การปฏิบัติงาน การ
บริหารราชการ สอดคล้องและตอบโจทย์กับการประเมินประสิทธิภาพของเทศบาลต าบลนาแซง  (การ
ตรวจประเมิน LPA)    

กระจกด้านที่ 5  360°และ Issues:น าประเด็นการบริหารคน/องค์กรมาพิจารณา 
อย่างน้อยใน 3 ประเด็นดังนี ้

 ประเด็นเรื่องการจัดโครงสร้างองค์กร เนื่องจากการจัดโครงสร้างส่วน
ราชการและการแบ่งงานในแต่ละส่วนราชการนั้น จะมีผลต่อการก าหนดกรอบอัตราก าลังเป็นจ านวน
มาก เช่น หากก าหนดโครงสร้างส่วนราชการ หรือ ก าหนดฝ่ายมากจะท าให้เกิดต าแหน่งงานขึ้นอีก
ตามมาไม่ว่าจะเป็นระดับหัวหน้าส่วนราชการ งานในส่วนราชการ  งานธุรการ งานสารบรรณและงาน
อ่ืน  ซึ่งเทศบาลต าบลนาแซง พิจารณาทบทวนว่าการก าหนดโครงสร้างในปัจจุบันของแต่ละส่วน
ราชการนั้นมีความเหมาะสมแล้ว โดยปัจจุบัน มี 3 ส่วนราชการ ได้แก่ ส านักงานปลัด  กองคลัง  และ
กองช่าง   

 ประเด็นเรื่องการเกษียณอายุราชการ เนื่องจากเทศบาลต าบลนาแซง 
เป็นองค์กรที่มีข้าราชการสูงอายุจ านวนหนึ่ง ดังนั้นจึงต้องมีการพิจารณาถึงการเตรียมการเรื่องกรอบ
อัตราก าลังที่จะรองรับการเกษียณอายุของข้าราชการ ทั้งนี้ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดองค์ความรู้   การ
ปรับต าแหน่งอัตราก าลังที่เหมาะสมขึ้นทดแทนต าแหน่งที่จะเกษียณอายุออกไป เพ่ือให้สามารถมี
บุคลากรปฏิบัติงานต่อเนื่อง และสามารถคาดการณ์ วางแผนก าหนดเพื่อรองรับสถานการณ์ในอนาคต
ข้างหน้าเกี่ยวกับก าลังคนได้   
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 มุมมองของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามาประกอบการพิจารณา โดยเป็นข้อมูล
ที่ได้มาจากแบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร หรือ หัวหน้าส่วนราชการ  ซึ่งประกอบด้วยไป
ด้วย  นายกเทศบาลต าบลนาแซง  รองนายกเทศบาลต าบลนาแซง  ปลัดเทศบาลต าบลนาแซง และ
หัวหน้าส่วนราชการ ทั้ง 3 ส่วนราชการการ การสอบถาม หรือการสัมภาษณ์ ผู้บริหารหรือหัวหน้า
ส่วนราชการของเทศบาลต าบลนาแซง  เป็นการวางแผนและเตรียมการในมุมมองของของผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือปรับปรุงและก าหนดทิศทางให้สอดคล้องในทิศทางเดียวกัน ระหว่างผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงาน 

กระจกด้านที่ 6 Benchmarking: เปรียบเทียบสัดส่วนอัตราก าลังกับเทศบาล
ต าบลขนาดเดียวกัน พ้ืนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งได้แก่ เทศบาลต าบลวังหลวงและเทศบาลต าบลหนองหลวง 
ซึ่งเทศบาลทั้งสองแห่ง เป็นหน่วยงานที่อยู่ ในเขตพ้ืนที่ติดต่อกัน จ านวนหมู่บ้านประชาชน             
ภูมิประเทศ  บริบท ในลักษณะคล้ายคลึงกัน 

 
จากแผนภูมิการเปรียบเทียบอัตราก าลังของเทศบาลต าบลนาแซง  เทศบาลต าบล 

วังหลวง และเทศบาลต าบลหนองหลวง ซึ่งเป็นเทศบาลที่มีประชากรขนาดใกล้เคียงกันบริบท  
ลักษณะภูมิประเทศใกล้เคียงกัน และเขตพ้ืนที่ติดต่อกัน  จะพบว่า การก าหนดอัตราก าลังของเทศบาล
ทั้งสองแห่ง  เทศบาลต าบลนาแซงมีอัตราก าลังของพนักงานจ้างที่แตกต่างจากทั้งสองเทศบาล ดังนั้น
ในเรื่องของการก าหนดต าแหน่งเมื่อเปรียบเทียบกับทั้งสอง หน่วยงานแล้ว  การจัดท าแผนอัตราก าลัง 
3 ปี ประจ าปีงบประมาณ  2561 – 2563  ของเทศบาลต าบลนาแซง ยังมีความจ าเป็นต้องก าหนด
ต าแหน่งเพ่ิม  เพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น   
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แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

3.2 ขอบเขตและแนวทางจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ  
๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

  เทศบาลต าบลนาแซง  ไดแตงตั้งคณะท างานจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ป ประจ าป
งบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ ซึ่งประกอบด วยนายกเทศมนตรีต าบลนาแซง เปนประธาน      
ปลัดเทศบาล หัวหนาสวนราชการเปนคณะท างาน มีนักทรัพยากรบุคคล เปนกรรมการและเลขานุการ 
จัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ป โดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องตางๆ  ดังตอไปนี้ 

 3.2.1 วิเคราะหภารกิจ  อ านาจหนาที่ความรับผิดชอบของเทศบาลต าบล    
นาแซง ตามกฎหมายจัดตั้งองคกรปกครองสวนทองถิ่น  และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจาย อ านาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒  ตลอดจนกฎหมายอ่ืนให
สอดคลองกับแผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแห งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ าเภอ 
แผนพัฒนาต าบล นโยบายผูบริหารและ สภาพปญหาของเทศบาลต าบลนาแซง 

 3.2.2 ก าหนดโครงสรางการแบงสวนราชการภายในและการจัดระบบงาน เพ่ือ
รองรับภารกิจ ตามอ านาจหนาที่ความรับผิดชอบ ใหสามารถแกปญหาของเทศบาลต าบล ไดอยางมี
ประสิทธิภาพและตอบสนอง ความตองการของประชาชน 

 3.2.3 ก าหนดต าแหนงในสายงานตางๆ จ านวนต าแหนง และระดับต าแหนง 
ใหเหมาะสม กับภาระหนาที่ความรับผิดชอบ ปริมาณงาน และคุณภาพของงาน รวมทั้งสรางความ    
กาวหนาในสายอาชีพของกลุ่มงานตางๆ 

 3.2.๔ ก าหนดความตองการพนักงานจางในเทศบาลต าบลนาแซง โดยให    หัว
หนาสวน ราชการเขามามีสวนรวม เพ่ือก าหนดความจ าเปนและความตองการในการใชพนักงาน   จ
างใหตรงกับภารกิจและ อ านาจหนาที่ที่ตองปฏิบัติอยางแทจริง และตองค านึงถึงโครงสรางสวน
ราชการ และจ านวนขาราชการ ลูกจางประจ าในเทศบาลต าบล ประกอบการก าหนดประเภท         
ต าแหนงพนักงานจาง 

 3.2.๕ ก าหนดประเภทต าแหนงพนักงานจาง จ านวนต าแหนงใหเหมาะสมกับ
ภารกิจ อ านาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ ปริมาณงานและคุณภาพของงานใหเหมาะสมกับโครงสราง   
สวนราชการของเทศบาลต าบลนาแซง 

 3.2.๖ จัดท ากรอบอัตราก าลัง ๓ ป โดยภาระคาใชจายดานการบริหารงาน
บุคคลตองไมเกิน รอยละสี่สิบของงบประมาณรายจาย 

 3.2.๗ ใหพนักงานเทศบาล ลูกจางประจ าและพนักงานจางทุกคน ไดรับการ
พัฒนาความรู ความสามารถอยางนอยปละ ๑ ครั้ง 

 
3.3  ความส าคัญของการก าหนดกรอบอัตราก าลังคน 

 การวางแผนก าลังคนและการก าหนดกรอบอัตราก าลังคนมีความส าคัญ เป็น
ประโยชน์ต่อเทศบาลต าบลและส่งผลกระทบต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของ เทศบาลต าบล 
การก าหนดอัตราก าลังคนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องจะช่วยท าให้ เทศบาลต าบลนาแซง สามารถ
ปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างทันท่วงทีท าให้การจัดหา 
การใช้และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการก าหนดกรอบอัตรา
ก าลังคนจึงมีความส าคัญและเป็นประโยชน์โดยสรุปได้ ดังนี้ 
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3.3.1 ท าให้เทศบาลต าบลนาแซง สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย และเทคโนโลยีท าให้ เทศบาล
ต าบลนาแซงสามารถวางแผนก าลังคนและเตรียมการรองรับกับเหตุการณ์ดังกล่าวไว้ล่วงหน้า (Early 
Warning) ซึ่งจะช่วยท าให้ปัญหาที่เทศบาลต าบลนาแซง จะเผชิญในอนาคตเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล
ลดความรุนแรงลงได้ 

3.3.2 ท าให้ทราบข้อมูลพ้ืนฐานทั้งด้านอุปสงค์และอุปทานของทรัพยากร
บุคคลที่มีอยู่ในปัจจุบันและในอนาคต เทศบาลต าบลนาแซง  จึงสามารถวางแผนล่วงหน้าเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมต่างๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

3.3.3 การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนจะเป็นกิจกรรมเชื่อมโยงระหว่างการ
จัดการทรัพยากรบุคคลและการวางแผนเชิงกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลนาแซง ให้สอดคล้องกันท าให้
การด าเนินการของเทศบาลต าบลนาแซง เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพน าไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 

3.3.4 ช่วยลดปัญหาด้านต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารก าลังคน เช่น ปัญหา
โครงสร้างอายุก าลังคน ปัญหาคนไม่พอกับงานตามภารกิจใหม่ เป็นต้น ซึ่งปัญหาบางอย่างแม้ว่าจะไม่
อาจแก้ไขให้หมดสิ้นไปได้ด้วยการวางแผนก าลังคนแต่การที่หน่วยงานได้มีการวางแผนก าลังคนไว้
ล่วงหน้าก็จะช่วยลดความรุนแรงของปัญหานั้นลงได้ 

3.3.5 ช่วยให้เทศบาลต าบลนาแซง สามารถที่จะจัดจ านวน ประเภท และ
ระดับทักษะของก าลังคนให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม ท าให้ก าลังคนสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ทั้งก าลังคนและเทศบาลต าบลนาแซง บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดของเทศบาลต าบลนาแซง โดยรวม 

3.3.6 การก าหนดกรอบอัตราก าลังคนจะท าให้การลงทุนในทรัพยากรบุคคล
ของเทศบาลต าบลนาแซง เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่เกิดความสูญเปล่าอันเนื่องมาจากการลงทุนผลิต
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานไม่ตรงกับความต้องการ 

3.3.7 ช่วยท าให้เกิดการจ้างงานที่เท่าเทียมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (Equal 
Employment Opportunity : EEO) เนื่องจากการก าหนดกรอบอัตราก าลังจะน าไปสู่การวางแผน
ก าลังคนที่มีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้การจัดการทรัพยากรบุคคลบรรลุผลส าเร็จ โดยเริ่มตั้งแต่
กิจกรรมการสรรหา การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง การพัฒนาและฝึกอบรม การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพ การวางแผนสืบทอดต าแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทน 
เป็นต้น  
 3.4 กระบวนการจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓  

   3.4.๑ แต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
   3.4.๒ ประชุมคณะท างานจัดท าแผนอัตราก าลัง ๓ ปี  
  3.4.2.1 ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ของเทศบาล

ต าบลนาแซง  
3.4.2.๒ ทบทวนข้อมูลพื้นฐานเทศบาลต าบลนาแซง เช่น 

กฎระเบียบ การแบ่งส่วนราชการภายใน และกรอบ
อัตราก าลังในแต่ละหน่วยงาน ภารกิจงาน ฯลฯ เป็นต้น 

    3.4.2.๓ วิเคราะห์อัตราก าลังในปัจจุบัน (Supply Analysis) 
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   3.4.๓ เพ่ือจัดท าร่างแผนอัตราก าลัง ๓ ปีของเทศบาลต าบลนาแซง และส่ง
คณะท างานเพ่ือปรับแต่งร่างแผนอัตราก าลัง  

   3.4.๔ เทศบาลต าบลนาแซง ขอความเห็นชอบร่างแผนอัตราก าลัง ๓ ปี 
ต่อคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดร้อยเอ็ด 

   3.4.๕ เทศบาลต าบลนาแซง ประกาศใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปี  ประจ า
งบประมาณ 2561 – 2563   

   3.4.๖ เทศบาลต าบลนาแซง จัดส่งแผนอัตราก าลังที่ประกาศใช้แล้ว ให้ 
อ าเภอ และจังหวัด และส่วนราชการในสังกัด  

 
ตารางกระบวนการ ขั้นตอนการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี เทศบาลต าบลนาแซง 

วัน เดือน ปี รายการที่ด าเนินการ หมายเหตุ 
11 ส.ค.60 แต่งตั้งคณะท างาน   
15 ส.ค.60 ประชุมคณะท างาน  ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ  ยุทธศาสตร์ 

ภารงาน  อัตราก าลังที่มีอยู่ ฯลฯ 
16 ส.ค.60 ขอแผนอัตราก าลัง 3 ปี ทต.ข้างเคียง ทต.วังหลวง , ทต.หนองหลวง  

   21ส.ค.60 จัดส่งร่างแผนให้คณะท างานพิจารณา พิจารณาร่างแผนอัตราก าลัง 3 ปี 
29 ส.ค.60 ประชุมคณะท างาน   
30  ส.ค.60 เสนอคณะอนุกรรมการจัดท าแผนอัตราก าลัง 

3 ปี จังหวัดร้อยเอ็ดพิจารณา 
 

ก.ย.60 ก.จังหวัดร้อยเอ็ด ประชุมพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 

 

ก.ย.60 จังหวัดจัดส่งมติ ก.ท. ให้ ทต.นาแซง ปลายเดือน ก.ย.60 
ก.ย.60 ประกาศใช้แผนอัตราก าลัง 3 ปี  1 ต.ค.60 – 30 ก.ย.63 
ต.ค.60 รายงานและจัดส่งแผนอัตราก าลัง 3 ปี  จังหวัดร้อยเอ็ด, อ าเภอเสลภูมิ 

 
 3.5  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแผนการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่นทุกคน  โดยต้องได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างน้อยปีละ  1  ครั้ง 
  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดกรอบอัตราก าลังไม่มุ่งเน้นในการเพ่ิม  เกลี่ย  หรือลด
จ านวนกรอบอัตราก าลังเป็นส าคัญ  แต่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ส่วนราชการมีแนวทางในการพิจารณา
ก าหนดกรอบอัตราก าลังที่เป็นระบบมากขึ้น  นอกจากนั้นยังมีจุดมุ่งเน้นให้ส่วนราชการพิจารณาการ
ก าหนดต าแหน่งที่เหมาะสม  (Right Jobs)  มากกว่าการเพ่ิม/ลดจ านวนต าแหน่ง  ตัวอย่างเช่น  การ
วิเคราะห์ต้นทุนค่าใช้จ่ายแล้วพบว่าการก าหนดกรอบต าแหน่งในประเภททั่วไปอาจมีความเหมาะสม
น้อยกว่าการก าหนดต าแหน่งประเภทวิชาการในบางลักษณะงาน  ทั้ง ๆ  ที่ใช้ต้นทุนไม่แตกต่างกัน
มาก  รวมถึงในการพิจารณาที่กระบวนการท างานก็พบว่าเป็นลักษณะงานในเชิงการวิเคราะห์ในสาย
อาชีพมากกว่างานในเชิงปฏิบัติงาน  และส่วนราชการอ่ืนก็ก าหนดต าแหน่งในลักษณะงานนี้เป็น
ต าแหน่งประเภทวิชาการ  โดยไม่ได้เพ่ิมจ านวนต าแหน่งของส่วนราชการเลย  โดยสรุปอาจกล่าวได้ว่า  
กรอบแนวคิดการวิเคราะห์อัตราก าลัง  (Effective Man Power Planning Framework)  นี้จะเป็น
แนวทางให้ส่วนราชการสามารถมีข้อมูลเชิงวิเคราะห์อย่างเพียงพอในการที่จะอธิบายเหตุผลเชิง
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วิชาการส าหรับการวางแผนกรอบอัตราก าลังที่เหมาะสมตามภารกิจงานของแต่ละส่วนราชการ  
นอกจากนั้นการรวบรวมข้อมูลโดยวิธีดังกล่าวจะท าให้ส่วนราชการ  สามารถน าข้อมูลเหล่านี้ ไปใช้
ประโยชน์ในเรื่องอ่ืน ๆ  เช่น 
    การใช้ข้อมูลที่หลากหลายจะท าให้เกิดการยอมรับได้มากกว่าโดยเปรียบเทียบ
หากจะต้องมีการเกลี่ยอัตราก าลังระหว่างหน่วยงาน 
    การจัดท ากระบวนการจริง  (Work process)  จะท าให้ได้เวลามาตรฐานที่จะ
สามารถน าไปใช้วัดประสิทธิภาพในการท างานของบุคคลได้อย่างถูกต้อง  รวมถึงในระยะยาวส่วน
ราชการสามารถน าผลการจัดท ากระบวนการและเวลามาตรฐานนี้ไปวิเคราะห์เพ่ือการปรับปรุง
กระบวนการ  (Process Re-engineer) อันจะน าไปสู่การใช้อัตราก าลังที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
    การเก็บข้อมูลผลงาน  จะท าให้สามารถพยากรณ์แนวโน้มของภาระงาน  ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ในอนาคตต่อส่วนราชการในการเตรียมปรับปรุงยุทธศาสตร์ในการท างาน  เพ่ือรองรับ
ภารกิจที่จะเพ่ิม/ลดลง 
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4.  สภาพปัญหาของพื้นที่และความต้องการของประชาชน 

 
เพ่ือให้การวางแผนอัตราก าลัง 3 ปี ของเทศบาลต าบลนาแซง มีความครบถ้วน เทศบาล

ต าบลนาแซง สามารถด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เทศบาลต าบลนาแซง
วิเคราะห์สภาพปัญหาในเขตพ้ืนที่ของเทศบาลต าบล ว่ามีปัญหาอะไร และความจ าเป็นพ้ืนฐานและ
ความต้องการของประชาชนในเขตพ้ืนที่ที่ส าคัญ  ดังนี้ 
  1. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
   1.1 การบริการด้านการประปาไม่เพียงพอและทั่วถึง เกิดปัญหาการขาดแคลน
แหล่งน้ าส าหรับอุปโภค บริโภคในฤดูร้อน การบริหารจัดการน้ าประปาจะต้องได้รับการปรับปรุง 
ความต้องการของประชาชน คือ ต้องการให้ปรับปรุงซ่อมแซม และต่อท่อประปาภายในหมู่บ้าน  
จัดระบบการจัดการน้ าส าหรับอุปโค บริโภคให้มีความสะอาดมากขึ้น  ก่อสร้างระบบประปาหมู่บ้าน
ให้ทั่วถึง  ขุดบ่อน้ าตื้นเพิ่มเติม  จัดซื้อถังเก็บน้ าให้แต่ละหมู่บ้าน 
    1.2 การคมนาคม ขาดงบประมาณในการด าเนินงานปัญหาถนน เส้นทางคมนาคม
ไม่สะดวก เนื่องจากเส้นทางที่มีอยู่บางส่วนยังไม่ได้มาตรฐาน เป็นหลุมเป็นบ่อ ถนนขาดการเชื่อมโยง
ให้เป็นระบบ ความต้องการของประชาชน คือ ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมให้สะดวก ปลอดภัย  
ครอบคลุมและเป็นระบบ  
    1.3 ไฟฟ้าแสงสว่าง ปัญหาไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะไม่ทั่วถึง ความต้องการของ
ประชาชน คือ เพิ่มไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะให้ครอบคลุมทั่วถึงพ้ืนที่ภายในต าบลนาแซง 
    1.4 การระบายน้ า การระบายน้ าเป็นไปอย่างล่าช้า เกิดการพังทลายของผิวดิน น้ า
กัดเซาะเนื่องจากความรุนแรงของกระแส ซึ่งระบายน้ าไม่ทันท่วงที เกิดน้ าท่วมขังในบางพ้ืนที่ ความ
ต้องการของประชาชน คือ ก่อสร้างรางระบายน้ า หรือท่อระบายน้ าในจุดที่มีน้ าท่วมขัง และน้ ากัด
เซาะผิวดินขอบถนนเป็นประจ า  
       1.5 การพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ยังไม่ครอบคลุมและทั่วถึงทุกพ้ืนที่
ภายในต าบล เช่น ระบบการให้บริการสัญญาณอินเตอร์เน็ต ไม่สามารถด าเนินการติดตั้งได้ครอบคลุม
พ้ืนที่ที่ต้องการ  ต้องการเนื่องจากข้อจ ากัดด้านระยะทาง  การขยายสัญญาณ  ฯลฯ  ความต้องการ
ของประชาชน  คือ ต้องการใช้บริการสาธารณะโทรศัพท์บ้านและการให้บริการอินเตอร์เน็ตที่เพ่ิมขึ้น 

   2. ด้านเศรษฐกิจ 
    2.1 ประชาชนไม่มีอาชีพเสริม เนื่องจากขาดการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนา
อาชีพเสริมอย่างเพียงพอ ความต้องการของประชาชน คือ ให้มีการส่งเสริมอาชีพเสริมให้แก่
ประชาชนในหลากหลายอาชีพ 
        2.2 ประชาชนมีรายได้น้อย ขาดเงินทุนหมุนเวียนในการประกอบอาชีพ ต้นทุน
ทางการเกษตรสูง แหล่งงบประมาณนอกระบบคิดอัตราดอกเบี้ยสูง เกิดหนี้สินจากภาคการเกษตร  
ความต้องการของประชาชน คือ ให้มีการส่งเสริมสนับสนุนเงินทุนหมุนเวียนในการประกอบชีพ 
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  3. ด้านสาธารณสุข 
    3.1 ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคต่างๆ เช่น โรคไข้เลือดออก ประชาชนขาด
ความรู้เกี่ยวกับการรักษาสุขภาพ ขาดสถานที่ออกก าลังกายภายในชุมชน ความต้องการของ
ประชาชน คือ ให้มีการป้องกันและควบคุมโรคระบาดต่างๆ ส่งเสริมการรักษาสุขภาพของประชาชน 
            3.2  ส่งเสริมสวัสดิการให้การสงเคราะห์ผู้ด้อยโอกาส  เด็ก  คนชรา และคนพิการ 
อย่างทั่วถึง 

  4. ด้านการเมือง การบริหาร 
    4.1 ขาดการท าความเข้าใจกับประชาชนเรื่องบทบาท และหน้าที่ของการเป็น
สมาชิกสภาเทศบาล การประสานงานและความร่วมมือระหว่างประชาชน ผู้น าท้องถิ่น และสมาชิกยัง
ไม่ดีเท่าที่ควร ความต้องการของประชาชนคือ ให้ผู้น าท้องถิ่น สมาชิกท าความเข้าใจและเข้าถึง
ประชาชนในปัญหาต่างๆ ให้มากขึ้น 
                4.2 ประชาชนยังไม่กล้าแสดงออกทางการเมือง การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การส่งเสริมประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่นและระดับชาติมีน้อยการประชาสัมพันธ์ยังไม่ครอบคลุมและ
ทั่วถึง ความต้องการของประชาชน คือ การประชาสัมพันธ์ให้ครอบคลุม ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในระดับต่างๆ 
  5. การศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
    5.1 การศึกษาขาดแคลนพ้ืนที่ส าหรับสร้างอาคารเรียนและอาคารศูนย์พัฒนาเด็ก
ต าบลนาแซง  
     5.2 สนับสนุนและพัฒนาสถานศึกษาที่มีอยู่ในชุมชน 
    5.3 อนุรักษ์ฟ้ืนฟูสืบสานประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

  6. ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    6.1 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ถูกบุกรุก เพ่ือท าการเกษตร  
เพราะประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจและขาดจิตส านึกในการอนุรักษ์ป้องกัน บ ารุงรักษาและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ขาดการเอาใจใส่ดูแล หวงแหนทรัพยากรธรรมชาติธรรมชาติ
ภายในต าบล  ความต้องการของประชาชน  คือ  ปลูกฝัง  สร้างจิตส านึกให้ประชาชนเกิดความหวง
แหนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่มีอยู่ในต าบล  เพ่ือคงความอุดมสมบูรณ์และการใช้
ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
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5.  ภารกิจ อ านาจหน้าท่ีของเทศบาล 
  

  การจัดท าแผนอัตราก าลังและการพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต าบลนาแซงนั้น ได้
พิจารณาสรุปรูปแบบและก าหนดแนวทางการจัดท าแผนอัตราก าลัง  ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น 4 ปี  
ประจ าปี 2559 – 2563  ซึ่งได้ก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามวิสัยทัศน์ของต าบล
พนาแซงคือ  “  อบอุ่นฮักแพง  แหล่งวัฒนธรรม เกษตรกรรมก้าวหน้า มาตรฐานการศึกษาสู่
อาเซียน ” 
ประกอบนโยบายการพัฒนาของผู้บริหาร มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มี
สุขภาพอนามัยที่สมบูรณ์แข็งแรงอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี  มีระบบการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ  การ
ส่งเสริมสุขภาพการดูแลความปลอดภัยด้านอาหารและน้ า  ตลอดจนการสร้างความเข้มแข็งให้ชุมชนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ การร่วมคิด  ร่วมแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ให้
เป็นไปตามความจ าเป็นและเหมาะสมกับงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด  การจัดล าดับความส าคัญของ
ปัญหาเพ่ือแก้ไขปัญหาให้ได้ทันต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  เพ่ือให้ต าบลนาแซงเป็นเมืองที่น่าอยู่ ตลอดไป  
ส าหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาของต าบลนาแซง  ได้ก าหนดไว้ 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
  แนวทางการพัฒนา 1. ก่อสร้าง  ปรับปรุง  ซ่อมแซม บ ารุงรักษาเส้นทางคมนาคม 
     2. ก่อสร้างและปรับปรุงระบบประปา 
     3. พัฒนาแหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร 
     ๔. พัฒนาระบบไฟฟ้าสาธารณะ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 แนวทางการพัฒนา ๑.ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 
     ๒.ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดบริการสาธารณสุข 
     ๓.ส่งเสริมการเล่นกีฬา และนันทนาการ 
     ๔.ส่งเสริมการพัฒนาครอบครัว/สงเคราะห์ เด็ก เยาวชนสตรี  
        ผู้สูงอายุ คนพิการผู้ป่วยเอดส์และผู้ด้อยโอกาส 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม 
 แนวทางการพัฒนา 1. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     ๒. การรักษาความสงบเรียบร้อยในชุมชนและแก้ไขปัญหา 
   ยาเสพติด 
     ๓. การผังเมือง 

๔. การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้านเมือง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการวางแผนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

แนวทางการพัฒนา 1.จัดให้มีตลาด 
    ๒.ส่งเสริม การฝึกและประกอบอาชีพ 
    ๓.ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาด้านการเกษตร 
    ๔.ส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
    ๕.พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรม 
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ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 แนวทางการพัฒนา 1. คุ้มครอง ดูแล ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
     2. ก าจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และบ าบัดน้ าเสีย 
     3. ส่งเสริมการลดปริมาณขยะในครัวเรือน 
   ๔. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
 แนวทางการพัฒนา ๑.ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ   
   และตามอัธยาศัยได้มาตรฐาน 
     ๒.ยกระดับการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
     ๓.บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี วัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นยุทธศาสตร์ที่ ๗ ด้านการบริหารจัดการ 
 แนวทางการพัฒนา 1. ส่งเสริมสนับสนุนการเมืองการปกครอง 
     2. มุ่งเน้นบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล 
     3. การปรับปรุงและพัฒนาบุคลากร 
     ๔. จัดหาวัสดุครุภัณฑ์ให้เพียงพอ  
 

การวิเคราะห์ภารกิจอ านาจหน้าที่ของเทศบาลต าบลตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พุทธศักราช 2496 และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้เพ่ือให้ทราบว่าเทศบาลต าบล    
มีอ านาจหน้าที่ที่จะเข้าไปด าเนินการแก้ไขปัญหาในเขตพ้ืนที่ให้ตรงกับความต้องการของประชาชนได้
อย่างไร โดยสามารถก าหนดแบ่งภารกิจได้ เป็น 7 ด้าน ซึ่งภารกิจดังกล่าวถูกก าหนดอยู่ในตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช 2496 และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการ
กระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ดังนี้ 

พระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช 2496 

ส่วนที่ 3 

หน้าที่ของเทศบาล 

บทที่ 1 

เทศบาลต าบล 

 มาตรา 50 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล 
ดังต่อไปนี้ 

  1. รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 

  2. ให้มีและบ ารุงทางบกและทางน้ า 
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3. รักษาความสะอาดของถนนหรืองทางเดินและที่สาธารณะรวมทั้งการจ ากัดขยะ
มูลฝอย  และสิ่งปฏิกูล 

  4. ป้องกันและระงับโรคติดต่อ 

  5. ให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง 

  6. ให้ราษฎรได้รับการศึกษาอบรม 

  7. ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ 

  8. บ ารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 

  9. หน้าที่อื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหน้าที่เทศบาล 

  มาตรา 51 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลอาจจัดท ากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล 
ดังต่อไป 

  1. ให้มีน้ าสะอาดหรือน้ าประปา 

  2. ให้มีโรงฆ่าสัตว์ 

  3. ให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 

  4. ให้มีสุสานและฌาปนสถาน 

  5. บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 

  6. ให้มีและบ ารุงสถานที่ท าการพิทักษ์รักษาคนเจ็บคนไข้ 

  7. ให้มีและบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 

  8. ให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 

  9. เทศพาณิชย์  
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พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 

หมวด 2 

การก าหนดอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะ 

 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยาและเทศบาลต าบลมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการ
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง ดังนี้ 

  1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง 

  2. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาทางบก ทางน้ า และทางระบายน้ า 

  3. การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าข้าม และที่จอดรถ 

  4. การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ  

  5. การสาธารณูปการ 

  6. การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ 

  7. การพาณิชย์ และการส่งเสริมการลงทุน 

  8. การส่งเสริมการท่องเที่ยว 

  9. การจัดการศึกษา 

10. การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ
ผู้ด้อยโอกาส 

  11. การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ 
ท้องถิ่น 

  12. การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย 

  13. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ 

  14. การส่งเสริมการกีฬา 

  15. การส่งเสริมประชาธิปไตยความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน 

  16. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 

  17. การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง 

  18. การก าจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ าเสีย 

  19. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การรักษาพยาบาล 

  20. การจัดให้มีและควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน 

  21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ 

  22. การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ 
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23. การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัย           
โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่น ๆ  

24. การจัดการ การบ ารุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม  

  25. การผังเมือง 

  26. การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 

  27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 

  28. การควบคุมอาหาร 

  29. การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

30. การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกันและรักษา
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

                    31. กิจการอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นตามที่คณะกรรมการประกาศ
ก าหนดจากอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และพระราชบัญญัติก าหนดแผน
และขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 ได้ก าหนดบทบาท
หน้าที่ของเทศบาลที่จะต้องด าเนินการนั้นสามารถน ามาวิเคราะห์ภารกิจอ านาจหน้าที่  โดยแบ่งหัวข้อ
ให้ตรงกับสภาพปัญหาเป็น 7 ด้าน  ดังนี้ 

  1  ด้าน โครงสร้างพ้ืนฐานมีภารกิจที่เกี่ยว  ดังนี้ 

   (1) การจัดการและดูแลสถานีขนส่งทางบกและทางน้ า 

(2) การสร้างและบ ารุงรักษาทางบกและทางน้ าที่เชื่อมต่อระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

   (3) การขนส่งมวลชนและการวินาศกรรมจราจร 

   (4) การสาธารณูปการ 

   (5) การจัดให้มีและการบ ารุงทางน้ าและทางบก 

   (6) การจัดให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 

   (7) การจัดให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา 

   (8) การจัดให้มีการตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 

   (9) การจัดให้มีและการบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน 

ฯลฯ 
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  2.  ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

   (1) การจัดการศึกษา 

(2) การจัดให้มีโรงพยาบาลจังหวัด การรักษาพยาบาล  การป้องกันและการ
ควบคุมโรคติดต่อ  

   (3) การป้องกัน การบ าบัดโรค และการจัดตั้งและบ ารุงสถานพยาบาล 

                             (4) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและ
ผู้ด้อยโอกาส 

(5) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และท่ีสาธารณะ 

   (6) การจัดให้มีโรงฆ่าสัตว์ 

   (7) การจัดให้มีสุสานและฌาปนสถาน 

(8) การจัดให้มีการบ ารุงสถานที่ส าหรับนักกีฬาการพักผ่อนหย่อนใจ  
สวนสาธารณะ สวนสัตว์  ตลอดจนสถานที่ประชุมอบรมราษฎร 

(9) การบ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
ฯลฯ 

   3.  ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อยมีภารกิจ
ที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

(1) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และลัทธิเสรีภาพของ
ประชาชน                               

   (2) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

   (3) การจัดให้ระบบรักษาความสงบเรียบร้อยในจังหวัด 

(4) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขต  
สภาต าบล     

ฯลฯ      

         4.  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชกรรมและการท่องเที่ยวมี
ภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

   (1) การจัดท าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนจังหวัด  และประสานการจัด 

                                     แผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก าหนด 

   (2) การจัดตั้งและดูแลตลาดกลาง 

   (3) การส่งเสริมการท่องเที่ยว 

(4) การพาณิชย์การส่งเสริมการลงทุนและการท ากิจกรรมไม่ว่าจะ  
ด าเนินการเองหรือร่วมกับบุคคลอ่ืนหรือจากสหการ 
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  5.  ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม    
มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

(1)  การคุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาป่าไม้  ที่ดิน  ทรัพยากรธรรมชาติ  
และสิ่งแวดล้อม 

    (2)  การจัดตั้งและการดูแลระบบบัดน้ าเสียรวม 

    (3)  การก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

   (4)  การก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม 

   (5)  การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่างๆ  

ฯลฯ 

  6.  ด้านการศาสนา ศิลปวัฒธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น มี
ภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

   (1) การจัดการศึกษา 

(2) การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรม
อันดีของท้องถิ่น 

(3) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของ
ท้องถิ่น 

   (4) การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 

   (5) การศึกษา การท านุบ ารุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม  

ฯลฯ 

  7. ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีภารกิจที่เกี่ยวข้อง  ดังนี้ 

(1) สนับสนุนส่วนราชการอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น  หรือช่วยเหลือส่วน 
ราชการ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น 

   (2) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาต าบลและ  

                                     องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

   (3) การแบ่งสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้สภาต าบลและองค์กร                        

                                     ปกครองส่วนท้องถิ่น 

(4)  การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ  หน่วยงานของรัฐ  รัฐวสิาหกิจ   
หรือองค์กรปกครองอ่ืน 

ฯลฯ 
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ผลการวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพการพัฒนาในปัจจุบันและโอกาสการพัฒนาใน
อนาคตด้วยเทคนิค  SWOT   
  การวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง อันเป็นสภาวะแวดล้อมภายในท้องถิ่น  โดยใช้เทคนิค  
SWOT  Analysis การพิจารณาถึงปัจจัยภายใน  ได้แก่   จุดแข็ง  ( Strength = S)  จุดอ่อน  
(Weakness = W) และปัจจัยภายนอก  ได้แก่  โอกาส  (Opportunity = O)  และอุปสรรค  (Threat 
= T)  เป็นเครื่องมือ โดยผ่านกระบวนการประชุมร่วมกันทุกภาคีทั้งภาครัฐและภาคประชาชน  โดย
สรุป ได้ดังนี้ 

ปัจจัยภายใน   
  จุดแข็ง  (Strength = S) 
  1.ทรัพยากรธรรมชาติในต าบลนาแซงอุดมสมบูรณ์ ทั้งผิวดิน  และแหล่งน้ าอุดมสมบูรณ์ 
  2.  มีแหล่งวัฒนธรรมที่เป็นศูนย์กลางทางศาสนา  และศูนย์รวมจิตใจของประชาชนใน
พ้ืนที่ 
  3.  พ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่เกษตรกรรม 
  4. เทศบาลเป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด สามารถแก้ปัญหาและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้มากที่สุด 
  5.  มีอัตลักษณ์เฉพาะด้านประเพณี วัฒนธรรมและแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่
หลากหลาย 
  6.  มีจ านวนบุคลากรที่ครอบครอบคลุมทุกด้านของการพัฒนา 
  7.  มีภูมินิเวศน์ที่เหมาะสมที่จะเป็นเมืองน่าอยู่ น่าอาศัย และน่าท่องเที่ยว 
  8.  มีปราชญ์ชาวบ้าน ภูมิปัญญาท้องถิ่นและทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ 
  ๙. ผลิตภัณฑ์จากเสื่อกกของกลุ่มสตรีที่มีคุณภาพจนเป็นที่ยอมรับ 

  จุดอ่อน  (Weakness = W)   
  1.  ขาดการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้ประชาชนทั่วไปได้รู้จัก 
  2.  บริการด้านโครงสร้างพื้นฐานไม่ทั่วถึง 
  3.  ขาดความรู้ / ผู้รู้ด้านภาษา / การท่องเที่ยว / อาชีพเสริม 
  4. งบประมาณมีจ านวนจ ากัด และขาดการสนับสนุนงบประมาณ ในการด าเนินโครงการ
ขนาดใหญ่ 
  ๕.  ปัญหาการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและการท าลายสิ่งแวดล้อมท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
  ๖.  บุคลากรและเจ้าหน้าที่บางส่วนยังขาดความรู้  ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน  
      ๗. มีแหล่งน้ าแต่มีสภาพตื้นเขินปกคลุมด้วยวัชพืชไม่สามารถพัฒนาได้อย่างเต็มที่ 
      ๘. ชุมชนมีส่วนรว่มในการบริหารจัดการของท้องถิ่นน้อย 

 ปัจจัยภายนอก   
 โอกาส  (Opportunity = O)   
  1.  จังหวัดร้อยเอ็ดก าหนดให้เป็นพื้นที่ผลิตข้าวหอมมะลิคุณภาพดีสู่ตลาดโลก 
  2.  มีการให้ความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
  3.  ได้รับความช่วยเหลือความร่วมมือจากองค์กรต่างๆ 
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  4.นโยบายการกระจายอ านาจท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องปรับบทบาท  
ภารกิจหน้าที่ และพัฒนาระบบบริหารงานของท้องถิ่นให้มีความเข้มแข็งและมีระบบบริหารจัดการที่ดี 
  5. พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นพ.ศ.2542 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น  โดยที่หน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
ส่งเสริมและสนับสนุนการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  6. รัฐบาลสนับสนุนให้แต่ละท้องถิ่นมีบทบาทในการอนุรักษ์  ฟ้ืนฟู เผยแพร่  และ
ถ่ายทอดวัฒนธรรม ประเพณี  และภูมิปัญญาท้องถิ่นมากข้ึน 
  ๗. การพัฒนาเทคโนโลยีสมัยใหม่ ในการบริหารภาครัฐ และการบริการประชาชน 
  ๘. เข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เป็นผลให้ท้องถิ่นต้องเตรียมพร้อมและปรับตัว เพ่ือ
รองรับทั้งภารกิจด้านความมั่นคงภายใน ภารกิจด้านเศรษฐกิจและภารกิจด้านสังคม 

   อุปสรรค  (Threat = T) 
  1.  สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจในระดับประเทศ  ในระดับภูมิภาคส่งผลต่อการพัฒนา
ท้องถิ่น 
  2.  เกิดปัญหาภัยแล้งยาวนาน  ท าให้ขาดแคลนน้ าอุปโภค – บริโภค ในช่วงฤดูแล้ง และ
ฝนตกหนักในช่วงฤดูฝนท าให้เกิดปัญหาอุทกภัย วาตภัย   
  3. เกิดปัญหาโรคติดต่อต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น 
  4. สภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราชพัสดุ  ที่สาธารณะ  ถูกบุกรุกเป็นจ านวนมาก 
  5. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่น 
  6. ความทันสมัยและกระแสวัฒนธรรมต่างชาติ  ท าให้ประชาชนในท้องถิ่นลืมรากฐาน
ทางวัฒนธรรมที่มีอยู่  และหันไปนิยมวัฒนธรรมการบริโภคมากขึ้น 
  7.  มีปัญหาสุขภาพ  ปัญหายาเสพติด  ปัญหาอาชญากรรม  เพ่ิมข้ึน 
  8.  มีการแสวงหาผลประโยชน์จากการใช้ทรัพยากรเพ่ือหวังผลตอบแทนในระยะสั้น 
  ๙.  ความไม่สอดคล้องกันของอ านาจหน้าที่ และระเบียบปฏิบัติ และแนวทางการ
ตรวจสอบการด าเนินกิจการของท้องถิ่นจากองค์กรตรวจสอบภายนอก  
  ๑๐. วิกฤติโลกร้อน ท าให้สภาพภูมิอากาศเปลี่ยนแปลงไป ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิต
และการประกอบอาชีพด้านเกษตรกรรมที่ต้องพ่ึงธรรมชาติ 
  1๑. สภาวการณ์ทางการเมืองที่ไม่มั่นคง นโยบายรัฐบาลที่ไม่มีความต่อเนื่องส่งผลต่อ
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
      1๒. ประเทศไทยก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุ จากการมีโครงสร้างประชากรวัยสูงอายุเพ่ิมขึ้น วัย
เด็กและวัยแรงงานลดลง 
  1๓. การเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกัน ท าให้เกิดความเหลื่อมล้ า  
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6.  ภารกิจหลัก และภารกิจรอง ที่เทศบาลจะด าเนินการ 
 
เทศบาลต าบลนาแซง วิเคราะห์แล้ว พิจารณาเห็นว่า ภารกิจหลักและภารกิจรองที่ต้อง

ด าเนินการได้แก ่
ภารกิจหลัก 

1.  ด้านการปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน 
2.  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน  สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
4. ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
5. ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
6. ด้านการส่งเสริมการศึกษา 
7. ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 
ภารกิจรอง 

1. การฟ้ืนฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณี 
2. การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 
3. การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
4. ด้านการวางแผน  การส่งเสริมการลงทุน  
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7.  สรุปปัญหาและแนวทางในการก าหนดโครงสร้างส่วนราชการและกรอบ   
อัตราก าลัง 

 

 วิเคราะห์อัตราก าลังที่มี ของเทศบาลต าบลแซง 
 การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม   (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ์ ส าหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนด จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กร จาก
สภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัย 
ต่าง ๆ ต่อการท างานขององค์กร การวิเคราะห์ SWOT Analysis  เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์
สถานการณ์  เพื่อให้ ผู้บริหารรู้จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส  และอุปสรรค์ขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบ
ว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อน ไปยัง
เป้าหมายได้ดีหรือไม่  มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการท างานในองค์กรยังมีประสิทธิภาพอยู่  มีจุดอ่อนที่
จะต้องปรับปรุงอย่างไร  ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis มีปัจจัยที่ควรน ามา
พิจารณา  2  ส่วน  ดังนี้    

1. ปัจจัยภายใน  (Internal Environment Analysis)  ได้แก่ 
1.1 S มาจาก Strengths  

หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็นข้อดีที่ 
เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านส่วนประสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้าน
การผลิต  จุดแข็ง ด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์                       

1.2 W มาจาก Weaknesses  
หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน เป็น 

ปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีใน
การแก้ปัญหานั้น     

2. ปัจจัยภายนอก  (External Environment Analysis)  ได้แก่ 
2.1 O มาจาก Opportunities  

หมายถึง โอกาส  เป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกขององค์กร
เอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการ ด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็น
ผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน  ผู้บริหารที่ดี
จะต้องเสาะ แสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

2.2 T มาจาก Threats  
หมายถึง อุปสรรค  เป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอก ซึ่ง

การบริหารจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง
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วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)   
ของบุคลากรในสังกัด เทศบาลต าบลนาแซง (ระดับตัวบุคลากร) 

 

จุดแข็ง   S 
1. มีภูมิล าเนาอยู่ในพ้ืนที่ ทต. และพ้ืนที่ใกล้ ทต. 
2. มีอายุเฉลี่ย ๒๕ – 4๐ ปี เป็นวัยท างาน 
3. มีผู้หญิงมากกว่าผู้ชายท าให้การท างานละเอียด 
   รอบครอบไม่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการทุจริต 
4. มีการพัฒนาศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่เสมอ 
5. เป็นคนในชุมชนสามารถท างานคล่องตัว  โดยใช้ 
    ความสัมพันธ์ส่วนตัวได้ 

จุดอ่อน   W 
1. บางส่วนมีความรู้ไม่สอดคล้องกับภารกิจของ ทต. 
2. ท างานในลักษณะเชื่อความคิดส่วนตัวมากกว่า
หลักการและเหตุผลที่ถูกต้องของทางราชการ 
3. มีภาระหนี้สิน 
  

โอกาส   O 
1. มีความใกล้ชิดคุ้นเคยกับประชาชนท าให้เกิดความ
ร่วมมือในการท างานง่ายขึ้น 
2. มีความจริงใจในการพัฒนาอุทิศตนได้ตลอดเวลา 
3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและการ
ท างานและ ทต.ในฐานะตัวแทน 

ข้อจ ากัด   T 
1. ส่วนมากมีเงินเดือน/ค่าจ้างน้อย รายได้ไม่เพียงพอ 
2. ระดับความรู้ไม่เหมาะสมสอดคล้องกับความยาก
ของงาน 
3. พื้นที่กว้างท าให้บุคลากรที่มีอยู่ไม่พอให้บริการ 
4. มีความก้าวหน้าในวงแคบ 

 

วิเคราะห์ปัจจัยภายใน ภายนอก (SWOT)   
ของเทศบาลต าบลนาแซง (ระดับองค์กร) 

จุดแข็ง   S 
1. บุคลากรมีความรักถ่ินไม่ต้องการย้าย 
2. การเดินทางสะดวกท างานเกินเวลาได้ 
3. ชุมชนยังมีความคาดหวังในตัวผู้บริหารและการ 
    ท างาน และ ทต.ในฐานะตัวแทน 
4. มีการส่งเสริมการศึกษาและฝึกอบรมบุคลากร 
5. ให้โอกาสในการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้า
ของบุคลากรภายในองค์กรอย่างเสมอภาคกัน 
6. ส่งเสริมให้มีการน าความรู้และทักษะใหม่ ๆ ที่ได้
จากการศึกษาและฝึกอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

จุดอ่อน   W 
1. ขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะด้านทางวิชาชีพ 
2. พ้ืนที่พัฒนากว้าง ปัญหามากท าให้บางสายงานมี
บุคลากรไม่เพียงพอหรือไม่มี 
 

โอกาส   O 
1. ประชาชนให้ความร่วมมือในการพัฒนา ทต.ดี 
2. มีความคุ้นเคยกันทุกคน 
3. บุคลากรมีถิ่นที่อยู่กระจายทั่วเขต ทต. ท าให้รู้ 
สภาพพ้ืนที่ ทัศนคติของประชาชนได้ดี 
4. บุคลากรมีการพัฒนาความรู้ปริญญาตรี /ปริญญา
โทเพ่ิมข้ึน 
5. ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาตามสายงานมีบทบาท
ในการช่วยให้บุคลากรบรรลุเป้าประสงค์ 

ข้อจ ากัด  T 
1. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญบางสายงาน
ความรู้ ที่ มี จ า กั ดท า ใ ห้ ต้ อ ง เ พ่ิ ม พูนควา มรู้ ใ ห้
หลากหลายจึงจะท างานได้ ครอบคลุมภารกิจ ของ 
ทต. 
2. งบประมาณน้อยเม่ือเปรียบเทียบกับพ้ืนที่ จ านวน 
    ประชากร และภารกิจ 
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ซึ่งเทศบาลต าบลนาแซงก าหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 3 กอง 

ได้แก่ส านักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง  โดยก าหนดกรอบอัตราก าลังพนักงานเทศบาล จ านวน 
21 อัตรา  พนักงานครูเทศบาล จ านวน 5 อัตรา ลูกจ้างประจ า จ านวน 2 อัตรา พนักงานจ้างตาม
ภารกิจ จ านวน 6 อัตรา พนักงานจ้างทั่วไป จ านวน  3 อัตรา รวมก าหนดต าแหน่งเกี่ยวกับบุคลากร
ทั้งสิ้นจ านวน 37 อัตรา แต่เนื่องจากเทศบาลต าบลนาแซงมีภารกิจและปริมาณงานเพ่ิมมากขึ้น
จ านวนมากในทั้งสามส่วนราชการ ซึ่งจ านวนบุคลากรที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติภารกิจให้ส าเร็จ
ลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นต้องขอก าหนดต าแหน่งขึ้นใหม่ 
โดยเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ ในส่วนของส านักปลัดฯ จ านวน 1 อัตรา กองคลัง จ านวน 1 อัตรา 
และกองช่าง จ านวน 1 อัตรา เพ่ือรองรับปริมาณงานที่เพ่ิมมากขึ้น และแก้ไขปัญหาการบริหารงาน
ภายในส่วนราชการของเทศบาลต าบลนาแซงต่อไป  
  ดังนั้น  เทศบาลต าบลนาแซง  จึงได้จัดท าโครงสร้างและกรอบอัตราก าลัง  ตาม
หลักเกณฑ์ใหม่  โดยส่วนราชการต่างๆ มีฐานะเป็นกองและจัดโครงสร้างอัตราก าลังใหม่ โดยอิงกรอบ
อัตราก าลังเดิมท าให้เทศบาลต าบลนาแซง ซึ่งจะมีบุคลากรที่จะแก้ไขปัญหาให้แก่ประชาชนได้อย่าง
ทั่วถึง แต่ทั้งนี้เทศบาลได้ก าหนดให้มีการเพ่ิมของบุคลากร  แต่ไม่ให้กระทบต่องบประมาณในการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น โดยก าหนดต าแหน่งได้ตามความจ าเป็นแต่ภารค่าใช้จ่ายด้าน
เงินเดือน และประโยชน์ตอบแทนไม่เกินร้อยละ 40  ของงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
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8.  โครงสร้างการก าหนดส่วนราชการ 
   

จากสภาพปัญหาของเทศบาลต าบลนาแซง มีภารกิจอ านาจหน้าที่ที่จะต้อง
ด าเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวภายใต้อ านาจหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติเทศบาล         พ.ศ.
2496  และตามพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น  พ.ศ.2542 โดยมีการก าหนดโครงสร้างส่วนราชการ  ดังนี้   
  8.1 โครงสร้าง เทศบาลต าบลนาแซง เป็นเทศบาลขนาดกลางมีปริมาณงานและ
ภารกิจเพ่ิมข้ึนทุกปี  จึงมีความจ าเป็นต้องก าหนดให้มีงานใหมเ่พ่ิมขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับปริมาณงาน
และภารกิจที่เพ่ิมมากข้ึน  ดังนี้   
 
โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 

 
1.  ส านักปลัดเทศบาล 
     - งานการเจ้าหน้าที่ 
     - งานบริหารงานทั่วไป 
     - งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
     - งานกฎหมายและคดี 
     - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     - งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
     - งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 
     - งานส่งเสริมการเกษตร 
     - งานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
     - งานส่งเสริมปศุสัตว ์
     - งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
     - งานสังคมส่งเคราะห์ 
     -  งานงานกิจการสภา 
     -  งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 
     -  งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
 

 
1.  ส านักปลัดเทศบาล 
     - งานการเจ้าหน้าที่ 
     - งานบริหารงานทั่วไป 
     - งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
     - งานกฎหมายและคดี 
     - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     - งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
     - งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 
     - งานส่งเสริมการเกษตร 
     - งานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
     - งานส่งเสริมปศุสัตว ์
     - งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
     - งานสังคมส่งเคราะห์ 
     - งานงานกิจการสภา 
     - งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 

   - งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

 

 
2.  กองคลัง 

- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

  -  งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
- งานแผนที่ภาษีและทรัพย์สิน 
- งานธุรการ 

 
2.  กองคลัง 

- งานการเงินและบัญชี 
- งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

  - งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
- งานแผนที่ภาษีและทรัพย์สิน 
- งานธุรการ 

 
 

 



 

33 

 

แผนอัตราก าลัง ๓ ปี เทศบาลต าบลนาแซง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 

โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตราก าลังใหม่ หมายเหตุ 
  
3. กองช่าง 
     - งานก่อสร้าง 
     - งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
     - งานสาธารณูปโภค 
     - งานผังเมือง 
     - งานรักษาความสะอาด 
     - งานบูรณาการปรับปรุงอาคารส านักงาน 
     - งานธุรการ 
  

 
3. กองช่าง 
     - งานก่อสร้าง 
     - งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
     - งานสาธารณูปโภค 
     - งานผังเมือง 
     - งานรักษาความสะอาด 
     - งานบูรณาการปรับปรุงอาคารส านักงาน 
     - งานธุรการ 
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  8.2  การวิเคราะห์การก าหนดต าแหน่ง 
        จากข้อ 8.1 โครงสร้างเทศบาลต าบลนาแซง  ได้วิเคราะห์การก าหนดต าแหน่ง 
จากภารกิจที่จะด าเนินการในแต่ละส่วนราชการในอนาคต 3 ปี ซึ่งเป็นตัวสะท้อนให้เห็นว่าปริมาณงาน 
ในแต่ละส่วนราชการมีเท่าใด เพ่ือน ามาวิเคราะห์ว่าจะใช้ต าแหน่งใด จ านวนเท่าใด ในส่วนราชการใด  
ในระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้า จึงจะเหมาะสมกับภารกิจ และปริมาณงาน และเพ่ือให้คุ้มค่าต่อการใช้จ่าย
งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเพ่ือให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยน าผลการวิเคราะห์ต าแหน่งมากรอกข้อมูลลงในกรอบ
อัตราก าลัง 3 ปี  

เทศบาลต าบลนาแซงเป็นเทศบาลขนาดกลางปัจจุบันมีปลัดเทศบาล          (นัก
บริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) เป็นผู้บังคับบัญชา ฝ่ายข้าราชการประจ า โดยก าหนดโครงสร้างการ
แบ่งส่วนราชการออกเป็น 3 ส่วนราชการ มีบุคลากรในแต่ละส่วนราชการประกอบด้วย  

1. ส านักงานปลัด    
1.1 พนักงานเทศบาล 12  อัตรา  
1.2 พนักงานครูเทศบาล   5  อัตรา 
1.2 ลูกจ้างประจ า   2  อัตรา 
1.3 พนักงานจ้าง    9  อัตรา 

2. กองคลัง  
2.1 พนักงานเทศบาล   6  อัตรา 
2.2 พนักงานจ้าง    1  อัตรา 

3. กองช่าง 
3.1 พนักงานเทศบาล   3 อัตรา 
3.2 พนักงานจ้าง    1 อัตรา 
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 การก าหนดสายงานในเทศบาลต าบลนาแซง เพ่ือพิจารณาปรับลด หรือเพ่ิมอัตราก าลัง ใน
แผนอัตราก าลัง 3 ปี ประจ าปีงบประมาณ  2561 – 2563  นั้น  เทศบาลต าบลนาแซง มีปลัดเทศบาล
(นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) จ านวน 1 คน เป็นผู้ดูแลบังคับบัญชา โดยมีรองปลัดเทศบาล     
(นักบริหารงานเทศบาล ระดับต้น) และหัวหน้าส่วนราชการ (ผู้อ านวยการกอง / หัวหน้าส านักปลัด 
ระดับต้น ) 3 ส่วนราชการ ปกครองบังคับบัญชา ผู้ใต้บังคับบัญชาในแต่ละส่วนราชการ ซึ่งแต่ละส่วน
ราชการมีสายงาน ในแต่ละส่วนราชการ จ านวนคน ที่ประกอบไปด้วย พนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ า 
และพนักงาน เพ่ือน าเอาจ านวนคนมาเปรียบเทียบสัดส่วนการคิดปริมาณงานในแต่ละสายงาน ใช้วิธีคิด
จากข้อ  3.1.3 เพ่ือได้ค่าปริมาณงานในภาพรวม และเม่ือน าปริมาณของแต่ละสายงานในภาพรวมที่
ได้มาเปรียบเทียบการก าหนดจ านวนอัตราคนในแต่ละสายงาน ดังตาราง  
  

ส่วนราชการ งาน 
จ านวนพนักงาน(อัตราที่มี) 

พนักงาน ลจ.ประจ า พ.ภารกิจ พ.ทั่วไป 

ส านักปลัด 

งานบริหารงานทั่วไป 3 1 2 - 
งานการเจ้าหน้าที ่ 1 - 1 - 
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 - - - 
งานกฎหมายและคด ี - - - - 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 1 - 1 - 
งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม - - - - 
งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข - - - - 
งานส่งเสริมการเกษตร - - 1 - 
งานส่งเสริมอาชีพและพฒันาสตรี 1 - - - 
งานส่งเสริมปศุสัตว ์ - - - - 
งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 1 - 1 - 
งานสังคมส่งเคราะห์ - - - - 
งานงานกิจการสภา - - - - 
งานส่งเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรม 1 1 - - 
งานศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก 5 - - 3 

กองคลัง 

งานการเงนิและบัญช ี 2 - 1 - 
งานพฒันาและจัดเก็บรายได้ 1 - - - 
งานทะเบียนทรัพย์สนิและพสัดุ 1 - - - 
งานแผนที่ภาษีและทรัพย์สนิ - - - - 
งานธุรการ 1 - - - 

กองช่าง 

งานก่อสร้าง - - - - 
งานออกแบบและควบคุมอาคาร 1 - - - 
งานสาธารณูปโภค 1 - - 1 
งานผังเมือง - - - - 
งานรักษาความสะอาด - - - - 
งานบูรณาการปรับปรุงอาคารส านักงาน - - - - 
งานธุรการ - - - - 
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 เมื่อได้จ านวนพนักงานเทศบาล  ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง ในแต่ละส่วนราชการ 
แต่ละสายงาน ดังกล่าวข้างต้นแล้ว เทศบาลต าบลนาแซง  ได้น าเอาจ านวนพนักงานแต่ละสายงานที่มีใน
กรอบอัตราก าลัง  มาก าหนดต าแหน่งตามทักษะ  ความรู้ความสามารถ เพ่ือปฏิบัติงานตอบโจทย์ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนา ของเทศบาลต าบลนาแซง  ใน  7  ยุทธศาสตร์  ดังนี้  
    ยุทธศาสตร์ที่ 1  ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
    ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านพัฒนาคุณภาพชีวิต  
    ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม    

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ด้านการวางแผนการพัฒนาเศรษฐกิจ 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๕ ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ด้านการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 
    ยุทธศาสตร์ที่ ๗ ด้านการบริหารจัดการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ต าแหน่งพนักงาน  
ที่ก าหนดรองรับ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  

1.การคมนาคมมีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย 
2.ประชาชนมีสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในการด ารงชีวิตอย่าง
ทั่วถึงและได้มาตรฐาน 

-กองช่าง 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
ด้ าน พัฒนาคุณภาพ
ชีวิต 

1.ประชาชนมีสุขภาพจิตที่ดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง
สมบูรณ์ห่างไกลยาเสพติด มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
2. สังคมชุมชนในท้องถิ่นเป็นสังคมท่ีเข้มแข็ง สมานฉันท์ 
เกื้อกูลเอื้ออาทรต่อกัน 
3.ประชาชนด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ใช้ชีวิตแบบพอเพียง
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

 -ส านักปลัด   
งานการศึกษาฯ   
งานสาธารณสุขฯ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ด้านการจัดระเบียบ
ชุมชน สังคม 

1.ประชาชนมีสุขภาพจิตที่ดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง
สมบูรณ์ห่างไกลยาเสพติด มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
2.สังคมชุมชนในท้องถิ่นเป็นสังคมที่เข้มแข็ง สมานฉันท์ 
เกื้อกูลเอื้ออาทรต่อกัน 
 

-ส านักปลัด   
  งานป้องกันฯ 
-กองช่างฯ    

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
ด้านการวางแผนการ
พัฒนาเศรษฐกิจ 

1.ประชาชนมีงานท ามีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีพ  
2.ประชาชนมีรายได้จากการประกอบอาชีพภาค
เกษตรกรรมเพ่ิมมากข้ึน 
3.ประชาชนด ารงชีวิตอย่างมีความสุข ใช้ชีวิตแบบพอเพียง
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

-ส านักปลัด   
งานพัฒนาชุมชน  
งานเกษตรฯ  
งานการศึกษาฯ    

ยุทธศาสตร์ที่ ๕  
ด้านอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

- ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมภายในต าบลนา
แซงได้รับการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม 

 

-ส านักปลัด   
งานสาธารณสุข/สิ่ง
แวดล้อมฯ    
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ยุทธศาสตร์ที่ ๖  
ด้านการศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม 

1.ประชาชนได้รับการศึกษาที่ได้มาตรฐานอย่างทั่วถึง ได้รับ
โอกาสเรียนรู้อย่างเท่าเทียม และมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.มีทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณ์ มีสภาพแวดล้อมที่ดี  
3.มีการสืบสานประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมอันดีงาม ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นให้คงอยู่คู่กับท้องถิ่นตลอดไป 
 

-ส านักปลัด  
 งานการศึกษาฯ    
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๗  
ด้านการบริหารจัดการ 

1.ชุมชนเข้มแข็ง ร่วมคิด ร่วมท า  แก้ไขปัญหาภายในชุมชน
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.ประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรให้มีความถูกต้อง  
รวดเร็ว  ตอบสนองความต้องการของประชาชนไดต้รงตาม
วตัถุประสงค ์

 

-ส านักปลัด   
-กองคลัง  
-กองช่าง    
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 กรอบอัตราก าลัง 3 ปี ระหว่างปีงบประมาณ 2561 – 2563 
จากตารางข้างต้น จะเห็นว่า  ต าแหน่งที่ใช้ในการก าหนดและจัดท าแผนอัตราก าลัง  

ของเทศบาลต าบลนาแซง ทีม่ีในปัจจุบัน  ใช้ภารกิจงานที่มีเป็นตัวก าหนดเป็นเกณฑ์  ดังนั้น ใน
ระยะเวลา 3 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ  2561 – 2563  เทศบาลต าบลนาแซง  จึงก าหนดกรอบ
อัตราก าลัง เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน ในภารกิจให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และส าฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย
ที่วางไว้  ดังนี้ 

ล า 

ดับ 

ที่ 

ต าแหน่ง/ส่วนราชการ 

 

กรอบ 

อัตรา 

ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราก าลังที่คาด
ว่าจะต้องใชใ้นช่วง

ระยะเวลา 3 ปี 
ข้างหน้า 

เพิ่ม/ลด หมาย
เหต ุ

2561 2562 2563 2561 2562 2563 

1 ปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) 

1 1 1 1 - - -  

2 รองปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานเทศบาล ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

 ส านักปลัดเทศบาล (01)         

 พนักงานเทศบาล         

3 หัวหน้าส านกปลัดฯ 
(นักบริหารงานท่ัวไป ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

4 นักจัดการงานท่ัวไปช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

5 นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

6 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

7 นักพัฒนาชุมชนช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

8 นักพัฒนาชุมชนปฏิบัติการ 1 1 1 1     

9 นักวิชาการศึกษาช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

10 เจ้าพนักงานป้องกันและ 
บรรเทาสาธารณภยัช านาญงาน 

1 1 1 1 - - -  

11 เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

12 เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

 ลูกจ้างประจ า         

13 นักวิชาการประชาสมัพันธ์ 1 1 1 1 - - - ว่างให้ยุบเลิก 

14 สันทนาการ 1 1 1 1 - - - ว่างให้ยุบเลิก 
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ล า 

ดับ 

ที่ 

ต าแหน่ง/ส่วนราชการ 

 

กรอบ 

อัตรา 

ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราก าลังที่คาด
ว่าจะต้องใชใ้นช่วง

ระยะเวลา 3 ปี 
ข้างหน้า 

เพิ่ม/ลด หมาย
เหต ุ

2561 2562 2563 2561 2562 2563 

 พนักงานจ้างตามภารกิจ         

15 ผู้ช่วยนักทัพยากรบุคคล 1 1 1 1 - - -  

16 ผู้ช่วยนักวิชาการเกษตร 1 1 1 1 - - -  

17 ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ประชาสมัพันธ์ 1 1 1 1 - - -  

18 ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน 1 1 1 1 - - -  

19 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาฯ 1 1 1 1 - - -  

20 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 1 1 1 1 - - - อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ

สรรหา 

21 ผู้ช่วยนักวิเคราะห์นโยบายและแผน - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

 พนักงานครูเทศบาล         

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านใหมส่ามัคคี         

22 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิม่  
สรรหาได้ก็
ต่อเมื่อกรม

จัดสรรให้เท่านั้น 

23 คร ู 4 4 4 4 - - -  

24 ครูผูดู้แลเด็ก 2 2 2 2 - - - ว่างเดิม รอ
การจัดสรร 

 พนักงานจ้างทั่วไป         

25 ผู้ดูแลเด็ก 1 1 1 1 - - -  

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านใค่นุ่นหนองบัวบาน         

26 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิม่  
สรรหาได้ก็
ต่อเมื่อกรม

จัดสรรให้เท่านั้น 

27 คร ู 1 1 1 1 - - -  

28 ครูผูดู้แลเด็ก 1 1 1 1 - - - ว่างเดิม รอ
การจัดสรร 

 พนักงานจ้างทั่วไป         

29 ผู้ดูแลเด็ก 2 2 2 2 - - -  
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ล า 

ดับ 

ที่ 

ต าแหน่ง/ส่วนราชการ 

 

กรอบ 

อัตรา 

ก าลัง
เดิม 

กรอบอัตราก าลังที่คาด
ว่าจะต้องใชใ้นช่วง

ระยะเวลา 3 ปี 
ข้างหน้า 

เพิ่ม/ลด หมาย
เหต ุ

2561 2562 2563 2561 2562 2563 

 กองคลัง (04)         

30 ผู้อ านวยการกองคลัง 
 (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

31 นักวิชาการเงินและบญัชีช านาญการ 1 1 1 1 - - -  

32 นักวิชาการจัดเก็บรายได้ปฏิบตัิการ 1 1 1 1 - - -  

33 นักวิชาการคลังปฏิบตัิการ 1 1 1 1 - - -  

34 เจ้าพนักงานพัสดุช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

35 เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

 พนักงานจ้างตามภารกิจ         

36 ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการคลัง 1 1 1 1 - - -  

37 ผู้ช่วยเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี  - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

  กองช่าง (05)         

38 ผู้อ านวยการกองช่าง  
(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

1 1 1 1 - - -  

39 นายช่างไฟฟ้าช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

40 นายช่างโยธาช านาญงาน 1 1 1 1 - - -  

41 พนักงานจ้างตามภารกิจ         

42 ผู้ช่วยนายช่างเขียนแบบ - 1 1 1 +1 - - ก าหนดเพิ่ม 

 พนักงานจ้างทั่วไป         

43 พนักงานสูบน้ า 1 1 1 1 - - -  

 รวม 42 47 47 47 +5 - -  
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10.  แผนภูมิโครงสร้างส่วนราชการตามแผนอัตราก าลัง  3  ปี 

 

กรอบโครงสร้างส่วนราชการของเทศบาลต าบลนาแซง 

                                                                                                  ปลัดเทศบาล 
                                                                                       (นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง)   
 
 

 รองปลัดเทศบาล 
                                                                                        (นักบริหารงานเทศบาล ระดับต้น) 
   
 

 

                    ส านักปลัดเทศบาล                                                          กองคลัง                                       กองช่าง                          
           (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น)                               (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น)                                   (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)         
                               
                                                                   
                    

 
                                                                            
 
 
 
 
 
 
 
 

- งานบริหารงานท่ัวไป 
-  งานการเจ้าหน้าท่ี 
-  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
-  งานกฎหมายและคด ี
-  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
-  งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 
-  งานกิจการสภาฯ 
- งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 
- งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
- งานส่งเสริมการเกษตร 
- งานส่งเสริมปศุสัตว ์
- งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 
- งานสังคมสงเคราะห ์
- งานส่งเสริมอาชีพและพัฒนาสตรี 
- งานการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

-  งานการเงิน 
 -  บัญชี 
 -  งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสด ุ
 -  งานพัฒนาการจัดเก็บรายได ้
 -  งานพัสดุและทรัพยส์ิน 
  

-  งานก่อสร้าง 
-  งานออกแบบและควบคุม
อาคาร 
-  งานประสานสาธารณูปโภค 
-  งานผังเมือง 
-  งานรักษาความสะอาด 
-  งานบูรณาการปรับปรุง
อาคารส านักงาน 
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12. แนวทางพัฒนาพนักงานส่วนท้องถ่ิน 
 
เทศบาลต าบลนาแซง ก าหนดแนวทางการของพนักงานเทศบาลในสังกัดทุกระดับขั้น  

โดยมุ่งเน้นไปที่พัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทัศนคติที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม อันจะท าให้การปฏิบัติ
หน้าที่ราชการมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ตามรอบการจัดท าแผนอัตราก าลัง 3 ปี การพัฒนา
นอกจากการพัฒนาความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน  เสริมความรู้และทักษะในแต่ละต าแหน่ง  ด้านการ
บริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นแล้ว เทศบาลต าบลนาแซง  ตระหนักเป็นอย่าง
ยิ่ง โดยมุ่งเน้นที่จะพัฒนาตามนโยบายของรัฐบาลแห่งรัฐ  คือการพัฒนาบุคลากรตามแนวทาง ไทย
แลนด์ 4.0  เพื่อประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก  กล่าวคือ 

1. เป็นเทศบาลต าบลที่เปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน  มีการบริหารจัดการที่เปิดเผย 
โปร่งใส  ในการท างาน  บุคคลภายนอกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของ หน่วยงานได้  มีการแบ่งปัน
ข้อมูลซึ่งกันและกัน ระหว่างหน่วยงานรัฐ  ภาคเอกชน  และประชาชนทั่วไป  เพ่ือเป็นการตรวจสอบ
การท างานระหว่างกันและเปิดกว้างซึ่งการมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่าย 

2. เทศบาลต าบลยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง  เป็นการท างานที่ต้องเข้าใจประชาชน
เป็นหลัก ท างานเชิงรุกและมองไปข้างหน้า  โดยตั้งค าถามเสมอว่า ประชาชนจะได้อะไร  มุ่งเน้นแก้ไข  
ปัญหาความต้องการและตอบสนองความต้องการประชาชนเป็นส าคัญ  การอ านวยความสะดวก
เชื่อมโยงทุกส่วนราชการ เพ่ือเปิดโอกาสตอบโจทย์การท างานร่วมกัน  เทศบาลต าบลนาแซง มุ่งเน้น
ให้ประชาชนใช้ระบบดิจิตอล  อิเล็กทรอนิกส์  เพื่อให้ประชาชนก้าวทันความก้าวหน้าของระบบข้อมูล
สารสนเทศ  โดยเปิดให้ประชาชนใช้บริการ  WIFI ฟรี รวมถึงเปิดโอกาสให้ประชาชนใช้ระบบ
อินเตอร์เน็ตที่หน่วยงาน ให้ข้อมูลผ่านไลน์ เว็บไซด์ ของหน่วยงานด้วย 
 ทั้งนี้ในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดเทศบาลต าบลนาแซง  ตามแนวทางข้างต้นนั้น 
ก าหนดให้ทุกต าแหน่ง ได้มีโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา ในช่วงระยะเวลาตามแผนอัตราก าลัง 3 ปี ซ่ึง
วิธีการพัฒนา  อาจใช้วิธีการใดวิธีการหนึ่ง เช่น  การปฐมนิเทศ  การฝึกอบรม  การศึกษาหรือดูงาน  
การประชุมเชิงปฏิบัติการ  ฯลฯ  ประกอบในการพัฒนาพนักงานเทศบาล  เพ่ือให้งานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลบังเกิดผลดีต่อประชาชนและท้องถิ่น ซึ่งการพัฒนาแรกจะเน้นที่การ
พัฒนาพื้นฐานการปฏิบัติงานพื้นฐานของพนักงานที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการ    

หลักสูตรการพัฒนา  ก าหนดให้พนักงานเทศบาลแต่ละต าแหน่งได้รับการพัฒนาอย่างน้อย
ในหนึ่งหลักสูตรหรือมากกว่า ดังนี้ 

1. หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
2. หลักสูตรพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
3. หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
4. หลักสูตรด้านการบริหาร 
5. หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

                   ในการด าเนินการทั้ง 5 หลักสูตรอาจจ าเป็นต้องมีการฝึกอบรมและศึกษาดูงาน หรือ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกตามหลักสูตรต่าง ๆ ได้รับการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน การ
พัฒนาตามหลักสูตรดังกล่าวข้างต้นสามารถน ามาใช้กับลูกจ้างได้ 
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วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา  วธิีการหรือแนวทางการพัฒนาเทศบาล
ต าบลนาแซง  อาจด าเนินการเองหรือร่วมกับส่วนราชการหน่วยงานอื่นรวมถึงส่งพนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้างเข้าฝึกอบรมตามโครงการหรือแผนงานการพัฒนาของส่วนราชการ หรือหน่วยงาน
อ่ืน ซึ่งการพัฒนาอาจกระท าได้หลายวิธี เช่น 

1. การปฐมนิเทศ 
2. การฝึกอบรม 
3. การศึกษาหรือดูงาน 
4. การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
5. การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีอ่ืนที่เหมาะสม 

ระยะเวลาในการรับการพัฒนาสารมารถจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
1. การพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจ้าง ที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้ง 

ใหม่ จะท าการพัฒนาในช่วงระยะเวลา 3 เดือนแรก ของการเข้าปฏิบัติหน้าที่ หรือระหว่างทดลองงาน 
  2. การพัฒนาส าหรับพนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างที่ได้ปฏิบัติงานในเทศบาล
ต่อเนื่องกันมาไม่น้อยกว่า 1 ปี จะได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
 ส่วนการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ เทศบาลต าบลนาแซงเล็งเห็นว่า          มี
ความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากว่า บุคลากรที่มาด ารงต าแหน่ง ในสังกัดนั้น มีที่มาของแต่ละคนไม่
เหมือนกันต่างสถานที่  ต่างภาค  ต่างภาษาถ่ิน  ดังนั้น ในการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ จึง
มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง  ประกอบกับพฤติการณ์ปฏิบัติราชการเป็นคุณลักษณะร่วมของ
พนักงานเทศบาลทุกคนที่พึงมี  เป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมพึงประสงค์ร่วมกัน  
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับเทศบาลต าบลนาแซง ประกอบด้วย 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
2. การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
3. การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
4. การบริการเป็นเลิศ 
5. การท างานเป็นทีม 
การติดตามและประเมินผล  การติดตามและประเมินผลจะด าเนินการในรูปแบบ

คณะกรรมการ โดยพิจารณาจากผลงานและการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
  การประเมินผลงานโดยพิจารณาจากองค์ประกอบ 
   1. ประมาณงาน 
   2. คุณภาพของผลงาน 
   3. ความทันเวลา 
   4. ผลลัพธ์ ประโยชน์ในการน าไปใช้ และประสิทธิผลของงาน 
   5. การประหยัดทรัพยากรหรือความคุ้มค่าของผลงาน 
  การประเมินคุณลักษณะการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากองค์ประกอบดังนี้ 
   1. ความสามารถและความอุตสาหะในการปฏิบัติงาน 
   2. การรักษาวินัย 
   3. การปฏิบัติตนเหมาะสมกับการเป็นพนักงานเทศบาล หรือลูกจ้าง 
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 13. ประกาศคุณธรรมจริยธรรม ของเทศบาลต าบลนาแซง 
   
 เทศบาลต าบลนาแซง ได้ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาล เพ่ือให้
พนักงานและลูกจ้าง มีหน้าที่ด าเนินไปตามกฎหมา เพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวม และไม่หวังประโยชน์
ส่วนตน  อ านวยความสะดวกให้บริการประชาชนด้วยความเป็นธรรม  ตามหลักธรรมาภิบาล โดยยึด
หลักตามค่านิยมหลักของจริยธรรม ดังนี้ 

(1) การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
(2) การมีจิตส านึกที่ดี ชื่อสัตย์ และรับผิดชอบ 
(3) การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน  และไม่มี

ผลประโยชน์ทับซ้อน 
(4) การยึดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
(5) การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ 
(6) การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือน

ข้อเท็จจริง 
(7) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
(8) การยึดมั่นในหลักจริยธรรมวิชาชีพขององค์กร 

การสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในท้องถิ่นประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดีร่วมกันพัฒนาชุมชนให้น่าอยู่คู่
คุณธรรมและดูแล 
 
 
 


